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Sigilo Profissional sob leis de Luxemburgo 

Neste documento, o banco BV – Luxemburgo detalha as situações nas quais ele poderá compartilhar informações 

confidenciais de clientes, pessoas relacionadas aos clientes, transações e contratos financeiros celebrados entre os 

clientes e o banco BV – Luxemburgo, entre outras ( as “Informações Confidenciais”) com terceiros, abaixo relacionados 

(os “Terceiros”).  

Eventuais atualizações a este documento serão disponibilizadas neste mesmo endereço eletrônico. 

Compartilhamento de Informações Confidenciais com Terceiros 

Terceiros receptores 

de Informações 

Confidenciais 

Categorias de Informações 

Confidenciais objeto de 

compartilhamento 

Objetivo do compartilhamento 

de Informações Confidenciais 

País(es) em que 

localizados os Terceiros 

Banco Votorantim 

S.A. (Matriz) 

(i)  dados de identificação dos 

clientes (por exemplo, nome 

da empresa, endereço da 

sede e filiais, data de 

constituição,  residência 

fiscal, documento de 

identificação etc.); 

 

(ii) dados pessoais de pessoas 

relacionadas aos clientes, 

como procuradores, 

representantes legais, 

diretores, beneficiários, 

contatos comerciais etc. (por 

exemplo, nome, local e data 

de nascimento, domicílio ou 

residência fiscal, documento 

de identificação etc.); 

 

(iii) dados ou documentos 

bancários dos clientes (por 

exemplo, número da conta, 

serviços bancários utilizados, 

operações financeiras 

contratadas etc.);  

 

(iv) dados financeiros e 

patrimoniais dos clientes (por 

exemplo, operações de 

pagamento, movimentações 

financeiras, renda, 

O prestador de serviços fornecerá 

serviços administrativos, 

operacionais, de tecnologia da 

informação e segurança, de 

análises pertinentes ao combate à 

lavagem de dinheiro e ao 

financiamento do terrorismo, 

e/ou outros serviços empresariais 

e administrativos. 

Brasil 
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patrimônio, ativos, passivos, 

situação fiscal etc.); 

 

(v) dados sobre operações 

financeiras contratadas pelos 

clientes com o banco BV – 

Luxemburgo (por exemplo, 

data da contratação, valor, 

prazo, garantias vinculadas, 

parceiros comerciais 

relacionados etc.; 

 

(vi) informações sobre a 

avaliação de risco de crédito, 

ambiental e reputacional dos 

clientes. 

Auditor terceirizado Informações sobre a relação 

comercial entre o banco BV – 

Luxemburgo e os clientes 

(por exemplo, ficha cadastral 

e documentação anexa, 

registros de transações, 

contratos financeiros e 

garantias vinculados, 

relatórios de análises 

financeiras e de risco de 

crédito/de imagem, 

portfólios de investimento e 

qualquer outra 

documentação relevante 

sobre os clientes e/ou 

firmada entre o banco BV –  

Luxemburgo e os clientes). 

 

O  prestador de serviços realizará 

avaliações independentes das 

atividades financeiras e 

operacionais desenvolvidas pelo 

banco BV – Luxemburgo para 

garantir a conformidade com as 

leis, os regulamentos e as políticas 

internas do grupo Votorantim; 

avaliar as práticas de gestão de 

riscos, identificar áreas para 

melhoria, revisar a eficiência das 

operações e verificar a precisão 

dos registros financeiros do banco 

BV – Luxemburgo. 

Luxemburgo 

Provedor de serviços 

de TI  

Fornecimento da 

infraestrutura de backup de 

Tecnologia da Comunicação e 

Infraestrutura 

Prestação de serviços 

especializados para o 

fornecimento, implementação e 

manutenção de infraestrutura de 

backup voltada à Tecnologia da 

Informação e Comunicação (TIC). 

O serviço visa garantir a 

Luxemburgo 
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continuidade operacional, 

segurança dos dados e resiliência 

dos sistemas de comunicação, por 

meio de soluções robustas e 

escaláveis que atendam aos 

requisitos técnicos e regulatórios 

da organização. 

 

Como parte da prestação, está 

previsto o compartilhamento 

controlado de informações 

confidenciais com o provedor de 

serviços, de forma a viabilizar a 

correta configuração, operação e 

suporte da infraestrutura 

contratada. Esse 

compartilhamento será realizado 

em conformidade com as políticas 

internas de segurança da 

informação e com os termos de 

confidencialidade acordados 

entre as partes. 
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Professional Secrecy under Luxembourg Law 

In this document, BV Luxembourg outlines the situations in which it may share confidential information about clients, 

individuals related to clients, financial transactions, and contracts entered into between clients and BV Bank – 

Luxembourg, among other data (the “Confidential Information”) with third parties, as listed below (the “Third 

Parties”). 

 

Any updates to this document will be made available at the same electronic address. 

Sharing of Confidential Information with Third Parties 

Third Parties 

Receiving 

Confidential 

Information 

Categories of Confidential 

Information Shared 

Purpose of Sharing Confidential 

Information 

Country(ies) Where 

Third Parties Are 

Located 

Banco Votorantim 

S.A. (Head Office) 

(i) Client identification data 

(e.g., company name, 

headquarters and branch 

addresses, date of 

incorporation, tax residence, 

identification documents, 

etc.); 

 

(ii) Personal data of 

individuals related to clients, 

such as attorneys-in-fact, 

legal representatives, 

directors, beneficiaries, 

business contacts, etc. (e.g., 

name, place and date of 

birth, domicile or tax 

residence, identification 

documents, etc.); 

 

(iii) Banking data or 

documents of clients (e.g., 

account number, banking 

services used, contracted 

financial operations, etc.); 

 

(iv) Financial and asset data 

of clients (e.g., payment 

operations, financial 

The service provider will deliver 

administrative, operational, IT and 

security services, analyses related 

to anti-money laundering and 

counter-terrorism financing, 

and/or other business and 

administrative services. 

Brazil 
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movements, income, assets, 

liabilities, tax status, etc.); 

 

(v) Data on financial 

operations contracted by 

clients with BV Luxembourg 

(e.g., contract date, amount, 

term, linked guarantees, 

related business partners, 

etc.); 

 

(vi) Information on credit, 

environmental, and 

reputational risk assessments 

of clients. 

External Auditor Information about the 

commercial relationship 

between BV Luxembourg and 

its clients (e.g., registration 

forms and attached 

documentation, transaction 

records, financial contracts 

and linked guarantees, 

financial and credit/image 

risk analysis reports, 

investment portfolios, and 

any other relevant 

documentation about the 

clients and/or entered into 

between BV Luxembourg and 

the clients). 

The service provider will conduct 

independent evaluations of the 

financial and operational activities 

carried out by BV Bank – 

Luxembourg to ensure compliance 

with laws, regulations, and 

internal policies of the Votorantim 

group; assess risk management 

practices, identify areas for 

improvement, review operational 

efficiency, and verify the accuracy 

of BV Bank – Luxembourg’s 

financial records. 

Luxembourg 

IT Service Provider Provision of backup 

infrastructure for Information 

and Communication 

Technology (ICT). 

Provision of specialized services 

for the supply, implementation, 

and maintenance of backup 

infrastructure focused on 

Information and Communication 

Technology (ICT). The service aims 

to ensure operational continuity, 

data security, and resilience of 

communication systems through 

robust and scalable solutions that 

Luxembourg 
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meet the organization’s technical 

and regulatory requirements. 

As part of the service, controlled 

sharing of confidential 

information with the service 

provider is foreseen, to enable 

proper configuration, operation, 

and support of the contracted 

infrastructure. This sharing will be 

carried out in accordance with 

internal information security 

policies and the confidentiality 

terms agreed between the parties. 


