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BEM-VINDO(A

Ol4,
Que alegria ter vocé como nosso cliente!

Antes de tudo: parabéns por sua iniciativa em contratar o Acidentes
Pessoais Transito. Isso é ser parte da construcdao de um futuro melhor,
para vocé e para as proximas geragles, afinal, o seguro € um
investimento; a garantia de protecao em momentos adversos. E obrigada
por ter escolhido a BNP Paribas Cardif para proporcionar esta segurancal

Neste documento, vocé encontra todas as regras de contratagdo e
utilizacao do produto. Por isso, a leitura é essencial.

Em caso de duvidas em relacdo ao seguro contratado, fale conosco
clicando agui ou acesse https://bnpparibascardif.com.br/, clique em "Fale
Conosco” no menu inicial, depois em “Envie um e-mail” e preencha o
formulario com a sua mensagem.
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1. OBIJETIVO 2.6. Certificado Individual € Documento entregue

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir o
pagamento de wuma indenizagao ao
Segurado ou a seu(s) Beneficiario(s), na
ocorréncia de um evento previsto e coberto
pelo seguro, nos termos das condicoes
gerais, especiais e contrato, desde que
observadas as restri¢oes, tanto contratuais
quanto legais, e ainda, o limite do capital

segurado.

2. DEFINICOES

2.1. Acidente Pessoal é o0 evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntdrio, violento,
causador de lesao fisica, que, por si so e
independentemente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, a invalidez permanente
total ou parcial, a incapacidade temporaria
OU que torne necessario tratamento
médico, observando-se, que o suicidio, ou
sua tentativa, serd equiparado, para fins de
pagamento de indenizagao, a acidente
pessoal.

2.2. Apblice ¢ o documento emitido pela
Seguradora efetivando a celebragdao do
contrato do Seguro Coletivo.

2.3. Beneficiario € (sao) a(s) pessoa(s) fisica (s) ou
juridica(s), designada(s) pelo Segurado, a
gquem (as quais) deve ser paga a indenizacao
na hipdtese de ocorréncia de sinistros.

2.4. Capital Segurado € o valor maximo para a
cobertura contratada a ser pago ou
reembolsado pela Seguradora, no caso de
ocorréncia de sinistro coberto pela apdlice,
vigente na data do evento.

2.5. Caréncia é um periodo ininterrupto de dias
dentro da vigéncia do seguro, contado a partir
do inicio de vigéncia de um seguro, e fim
determinado em Contrato de Seguro, em que
as garantias contratadas nao terao cobertura.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

a cada segurado, contendo em linguagem
clara e objetiva 0s elementos necessarios
para a correta utilizagao do seguro.

Condicdes Gerais € o conjunto de cldusulas
contratuais que regem um mesmo plano de
seguro e que estabelecem direitos e
obrigacbes da Seguradora, do segurado e
beneficiario(s) deste seguro.

Contrato é conjunto de  cldusulas
estabelecidas nos diferentes contratos na
comercializagao deste seguro.

Doenca € o processo morbido, definido, tendo
um conjunto caracteristico de sintomas e
sinais que leva o individuo a tratamento
médico.

Descumprimento Culposo é aquele que ocorre
guando o segurado omite, de forma nao
intencional, informagdes relevantes para o
seguro, seja antes da contratagdo, seja
durante a vigéncia do contrato.

Descumprimento doloso é aquele que ocorre
quando o0 segurado omite ou distorce
informacdes de forma intencional, com o
objetivo de obter vantagem ou induzir a
seguradora a erro, seja antes da contratagao,
seja durante a vigéncia do contrato.

Doenca Preexistente ¢é toda debilidade,
congénita, adquirida, que comprometa a
funcao organica, ou motora ou coloque em
risco a saude do segurado, direta ou
indiretamente por suas consequéncias,
existentes anteriormente a contratacao do
seguro, da qual ele tenha conhecimento, e
que nao seja informada no momento da
contratacao, de acordo com o declarado na
proposta de adesao.

Estipulante é a pessoa juridica que contrata o
seguro, ficando investido de poderes de
representacdo dos segurados perante a
Seguradora.

CONDICOES GERAIS
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2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

Evento Coberto ou Risco Coberto é o
acontecimento futuro e incerto, de natureza
subita e involuntaria, descrito e coberto nas
garantias, desde que ocorrido durante a
vigéncia do seguro.

Franquia € um periodo ininterrupto de dias
dentro da vigéncia do seguro, com inicio a
partir da data da ocorréncia do sinistro, e fim
determinado em Contrato, no qual o segurado
€ responsavel pelo compromisso financeiro
coberto pelo seguro que se vencer durante o
periodo da franquia.

Grupo Segurdvel é um grupo formado pelos
clientes vinculados ao Estipulante, desde que
estejam em perfeitas condigoes de saude, em
plena atividade e atendam ds condigOes de
aceitacdo definidas na apolice.

Grupo Segurado é um conjunto de clientes
efetivamente aceitos no seguro, pertencentes
ao grupo seguravel, cuja cobertura esteja em
vigor.

Hospital é qualquer estabelecimento
legalmente  constituido e  licenciado
devidamente instalado e equipado para a
pratica de tratamentos médicos clinicos e/ou
cirurgicos a pessoas que deles necessitem.

Nao serdao reconhecidas internacoes
ocorridas em:
Qualquer estabelecimento que nao se

enquadre na definicao de Hospital acima;
Instituicoes para atendimento de deficientes
mentais  e/ou  doentes  psiquidtricos,
instituicao primordialmente dedicada ao
tratamento de enfermidades psiquidtricas e
subnormalidades inclusive o departamento
psiquidtrico de um hospital geral;

Clinicas ou locais de acomodacdao e/ou
tratamento: para idosos, repouso, asilos e
assemelhados;

Clinicas ou locais de acomodacdao e/ou
tratamento para recuperacao de viciados em
alcool e/ou drogas;

Instituicao de saude hidroterapica ou clinica
de métodos curativos naturais; casa de saude
para convalescentes e/ou reabilitacao de
quaisquer espécies; clinicas de
emagrecimento, rejuvenescimento ou SPAS;

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

Instituicao, hospital, clinica ou casa de saude
para convalescentes ou para reabilitagcao
Home care (internagao domiciliar).

Indenizacdo é o valor que a Seguradora
efetivamente paga ao segurado ou a seu(s)
beneficiario(s) em decorréncia de um evento
coberto por este seguro, limitado ao valor do
capital segurado da respectiva cobertura
contratada.

Inicio de Vigéncia é a data a partir da qual
as coberturas de risco propostas serdo
garantidas pela Seguradora.

Internacdo Hospitalar € a permanéncia por
periodo  minimo de 12 (doze) horas
(comprovada pela cobranga de uma didria
hospitalar), em hospital, em regime de
internacao, caracterizada pela utilizacao de
acomodacao qualquer que seja o tipo, para
tratamento médico - hospitalar que nao
possa ser realizado em residéncia.

Prémio é a importancia paga pelo segurado
ou pelo Estipulante a Seguradora, com
periodicidade previsto no contrato, para
obtencdo das garantias e coberturas
previstas no contrato do seguro.

Proponente € a pessoa fisica que propde a sua
adesdo ao seguro e que somente passard a
condicao de segurado apds a sua aceitacao
pela Seguradora.

Proposta de adesdao é o documento com
declaracao dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que 0
proponente expressa a intencao de aderir a
contratacao, manifestando pleno
conhecimento das condicdes contratuais.

Renda Didria é o valor da renda contratada
pelo Segurado, expressa no Certificado de
Inclusao do Seguro, indenizdvel em caso de
ocorréncia comprovada do evento coberto.

Riscos Excluidos sao aqueles riscos, previstos
nas CondicOes Gerais e/ou Contrato, que nao
serdo cobertos pelo plano de seguro.
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2.27. Segurado € o0 proponente aceito pela
Seguradora, cujas coberturas estejam em
vigor.

2.28. Seguradora € a Cardif do Brasil Seguros e
Previdéncia S.A, que assume 0S Triscos
inerentes as garantias.

2.29. Seguro € wuma operacdo pela qual A
Seguradora, mediante ao pagamento do
prémio se obriga frente ao Segurado ao
pagamento de uma indenizagdo, observados
0 disposto nas condicOes gerais, especiais e
contrato, caso se produza o evento coberto.

2.30. Sinistro é ocorréncia do evento coberto
durante o periodo de vigéncia do plano de
seguro.

2.31. Sub Estipulante é a pessoa juridica,
legalmente constituida, que adere ao seguro
mediante concordancia com 0s termos
estabelecidos nas condigdes Gerais, especiais
e contrato da apdlice, assumindo,
solidariamente com 0 Estipulante,
responsabilidades e obrigacées decorrentes
da contratagao e manutengao do seguro.

2.32. Veiculo Automotor € todo veiculo motorizado
devidamente regulamentado com 4 (quatro)
ouU mais rodas.

3. BENEFICIARIO

3.1. E (sd0) a (s) pessoa (s) fisica (s) designada (s)
pelo Segurado na Proposta de Adesdo, para
receber os valores dos capitais segurados, na
hipdtese de ocorréncia do sinistro.

3.2. Na falta de indicacdo da pessoa ou
beneficiario, ou se por qualquer motivo nao
prevalecer a que for feita, o capital segurado
serd pago metade ao conjuge, se houver, e 0
restante  aos herdeiros do segurado,
obedecida a ordem da vocacao hereditdria.

3.2.1. Na falta das pessoas indicadas no item
acima, serao beneficidrios os que provarem
que a morte do segurado os privou dos meios
necessarios a subsisténcia.

3.2.2. Evdlidaa instituicdo do companheiro como
beneficiario, se ao tempo do contrato o
segurado era separado judicialmente, ou ja se
encontrava separado de fato, nos termos do
art. 115 da Lei n® 15.040/2024.

3.2.3. Na contratagdao da garantia suplementar
de Inclusdo Automadtica ou Facultativa de
Conjuge e Filhos, a indenizagdo serd paga ao
segurado titular.

3.3. Renuncia ao Direito de sua Substituicao: Se o
segurado ndo renunciar a faculdade, ou se o
seguro nao tiver como causa declarada a
garantia de alguma obrigacdo, € licita a
substituicao do beneficiario, por ato entre
vivos ou de Ultima vontade. A Seguradora
desobrigar-se-a da alteragao, e procederd ao
pagamento ao antigo beneficiario caso nao
seja  cientificada  oportunamente  da
substituicao.

3.3.1. A renuncia do segurado ao direito de
substituicdo de beneficidrio nao exige
instrumento publico, podendo ser feita por
instrumento particular, em documento a parte
do contrato de seguro devidamente
formalizado.

4. GARANTIAS

As garantias do Seguro dividem-se em:

4.1. Garantia Bésica de Morte Acidental
decorrentes de Acidentes de transito de
motoristas de veiculo automotor.

4.1.1. Objetivo: Garantir ao(s) beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao
correspondente ao valor do capital segurado
contratado, em caso de morte acidental do
segurado quando motorista de veiculo
automotor, decorrente de acidente de
transito, sendo o valor maximo indenizdvel
definido no contrato do seguro.

4.1.2. Sao elegiveis para a cobertura de Morte
Acidental decorrente de acidente de transito
todas as pessoas fisicas, que possuam vinculo
como o Estipulante, com idade minima de 18
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4.2,

(dezoito) anos e maxima de 70 (setenta) anos
completos na data da contratagao do seguro,
que se encontrem em plena atividade
profissional, em perfeitas condigdes de saude
na data da respectiva contratagao do seguro e
que sejam devidamente habilitadas para a
conducao de veiculo automotor.

Garantia Basica de Invalidez Permanente
Total por Acidente decorrente de acidentes de
transitos de motoristas de veiculo automotor.

4.2.1. Objetivo: Garantir ao Segurado ou ao(s)

4.22. Para fins deste seguro, a

beneficiario(s) o pagamento de uma
indenizacao correspondente a 100% (cem por
cento) do valor do capital segurado da
garantia bdsica de Morte Acidental, em caso
de acidente pessoal coberto decorrente de
acidente de transito que resulte direta e
exclusivamente uma Invalidez Permanente
Total do Segurado quando motorista de
veiculo automotor, verificada ao término do
tratamento, desde que seja definitivo o
carater de Invalidez, sendo o valor maximo
indenizdvel definido no Contrato do Seguro.

Invalidez
Permanente Total por Acidente serd
caracterizada apds a constatagdo da:

a) Perda total da visao de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os bragos;

c) Perda total do uso de ambas as pernas;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um brago e uma perng;
f) Perda total do uso de uma das maos e de um

dos

pés;

g) Perda total do uso de ambos os pés;
h) Alienacao mental total e incurdvel;
i) Nefrectomia bilateral.

4.2.3. Apos

conclusdo do tratamento, ou
esgotados  0S  recursos  terapéuticos
disponiveis  para  recuperacao, sendo

constatada e avaliada em cardter definitivo a
invalidez permanente total, a Seguradora
pagard uma indenizacao, de acordo com 0s
percentuais estabelecidos no Contrato do
Seguro.

4.24. A invalidez Permanente serd avaliada e

declarada pela assessoria médica da
Seguradora, devendo o Segurado apresentar
todos os exames realizados que comprovem a
Invalidez Permanente causada por acidente.

4.25. Para efeito de indenizagao, a perda ou

maior reducao funcional de um membro ou
0rgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser
deduzida do grau de invalidez definitiva.

4.26. No caso de divergéncias sobre a causa,

natureza ou extensao das lesdes, bem como a
avaliagao da incapacidade relacionada ao
segurado, a Seguradora deverd propor ao
segurado, por meio de correspondéncia
escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da data da contestacao, a constituicao
de uma junta médica constituida por 3 (trés)
membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um
terceiro, desempatador, escolhido pelos dois
nomeados. Cada uma das partes pagara os
honorarios do médico que tiver designado; os
do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo
Segurado e pela Seguradora. O prazo para a
constituicao da junta médica serd de no
maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da
indicacao do membro nomeado pelo
segurado.

4.2.7. Desde que efetivamente comprovada, por

ser o capital segurado da cobertura de
Invalidez Permanente e Total por Acidente
igual a 100% do Capital Segurado da cobertura
basica de morte acidental seu pagamento
extingue, imediata e automaticamente, a
cobertura para o0 caso de morte acidental,
bem como o presente seguro. Nessa hipotese,
0s prémios eventualmente pagos apos a data
do requerimento de pagamento do Capital
Segurado serdao devolvidos atualizados
monetariamente.

4.2.7.1.Nao restando comprovada a invalidez

Permanente Total por Acidente, o seguro
continuard em vigor, observadas as demais
cldusulas das Condicoes Gerais e, se houver,
das Condicdes Especiais e Contrato, sem
qualquer devolucao de prémios.
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4.2.8. Elegibilidade: Sao elegiveis para a
cobertura de Invalidez Permanente Total por
acidente decorrente de acidente transito de
motorista de veiculo automotor todas as
pessoas fisicas, que possuam vinculo como o
Estipulante, com idade minima de 18 (dezoito)
anos e maxima de 70 (setenta) anos
completos na data da contratagao do seguro,
que se encontrem em plena atividade
profissional, em perfeitas condicdes de saude
na data da respectiva contratagao do seguro e
que sejam devidamente habilitadas para a
conducao de veiculo automotor.

4.3. Garantia Adicional de Didrias por Internagéo
Hospitalar decorrente de acidente de transito
de motorista de vefculo automotor.

43.1. Objetivo: Garantir ao segurado o
pagamento do valor correspondente a renda
bdsica didria contratada, referente a cada dia
de internacdao hospitalar decorrente de
acidente de transito de motorista de veiculo
automotor, sendo a forma de pagamento e 0s
valores maximos indenizaveis definidos no
Contrato do Seguro.

4.3.1.1.0 valor do capital segurado devera ser
estabelecido sob a forma de didria,
independentemente das despesas efetuadas
pelo segurado.

43.1.2.Para a contratacdo desta garantia
adicional é obrigatéria a contratacao de pelo
menos uma das garantias bdsicas.

4.3.1.3. 0 conjunto de ocorréncias que tenham por
origem ou causa 0 mesmo acidente serd
considerado um mesmo evento quando o
intervalo entre estas ocorréncias for inferior a
12 (doze) meses.

4.3.1.4.A cobertura inicia-se no 1° (primeiro) dia
da caracterizacao do evento hospitalizacao e
termina no dia da alta médica hospitalar do
segurado, respeitando o limite maximo de 365
(trezentos e sessenta e cinco) didrias.

4.3.1.5.Didria por Internacao Hospitalar: é a
permanéncia por periodo minimo de 12 (doze)
horas (comprovada pela cobranca de uma
didria hospitalar), em hospital, em regime de

internacdo, caracterizada pela utilizacao de
acomodagao qualquer que seja o tipo, para
tratamento médico-hospitalar que nao possa
ser realizado em residéncia.

4.3.1.6. Re-internacfes: Serd considerada como
continuacao de uma hospitalizacao anterior
de um segurado, aquela que ocorrer no
periodo de vigéncia deste seguro, dentro dos
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
subsequentes a internacdo anterior, e que
resulte de causas que sejam iguais ou
relacionadas com uma hospitalizacao ja
sofrida pelo segurado, e para a qual ja se
tenha pago beneficio concedido por este
seguro. Para efeito de determinar o periodo
maximo de internacao pagdvel por este
seguro, as internacdes resultantes de uma
causa, mas que estejam separadas entre si por
periodo de 12 (doze) meses ou mais serao
consideradas referente a mesma internacao.

4.3.2. Elegibilidade: Sao elegiveis para a
cobertura de Diarias por Internagao
Hospitalar decorrente de acidente de transito
todas as pessoas fisicas, que possuam vinculo
como o Estipulante, com idade minima de 18
(dezoito) anos e maxima de 70 (setenta) anos
completos na data da contratagao do seguro,
que se encontrem em plena atividade
profissional, em perfeitas condicdes de saude
na data da respectiva contratagao do seguro e
que sejam devidamente habilitadas para a
conducao de veiculo automotor.

4.2. Garantia Adicional de Diérias de Incapacidade
Temporédria decorrente de acidente de
transito de motorista de veiculo automotor.

4.4.1. Objetivo: Garantir ao Segurado o
pagamento de uma indenizacao
correspondente ao valor do capital segurado
contratado, decorrente de Incapacidade
resultante de acidente de transito do
motorista de veiculo automotor que perdurem
além do 15° (décimo quinto) dia apés o
acidente, sendo a forma de pagamento e 0s
valores maximos indenizaveis definido no
Contrato de Seguro.

4.4.1.1. Incapacidade Tempordria: Caracteriza-se a
Incapacidade Tempordria pela
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impossibilidade continua e interrupta do
segurado exercer a sua profissao ou ocupagao,
durante o periodo em que se encontrar sob
tratamento médico, quando este ocorrer
dentro do periodo de cobertura.

4.4.1.2.0 tempo previsto de incapacidade devera
ser comprovado através de relatdrio médico
emitido por profissional legalmente habilitado
(médico) e exames que comprovem a
incapacidade temporaria.

44.13.0 numero de diarias indenizadas nao
podera ser superior a quantidade contratada,
independentemente do numero de acidentes
ocorridos.

44.14.Para a contratacao desta garantia
adicional € obrigatdria a contratacao de pelo
menos uma das garantias bdsicas.

4.4.2. Elegibilidade: Sao elegiveis para a
cobertura de Didrias de Incapacidade
Temporaria decorrente de acidente de

transito todas as pessoas fisicas, que possuam
vinculo como o Estipulante, com idade minima
de 18 (dezoito) anos e maxima de 70 (setenta)
anos completos na data da contratacao do
seguro, que se encontrem em plena atividade
profissional, em perfeitas condicdes de saude
na data da respectiva contratagao do seguro e
que sejam devidamente habilitadas para a
conducao de veiculo automotor.

5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1. Estao expressamente excluidos de todas as

coberturas presentes nessas condigoes

gerais, 0s eventos ocorridos em
consequéncia direta ou indireta de e/ou em
consequéncia de:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins,
incluindo explosao nuclear provocada ou nao,
bem como a contaminagdo radioativa ou
exposicdo a radiacbes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagfes de guerra, declarada ou
ndo, de guerra quimica e/ou bacterioldgica, de
guerra civil, de guerrilha, de resolugdo,
agitacdo, motim, revolta, sedicdo, sublevagio
ou outras perturbagcdes da ordem publica e

dela decorrentes, exceto a pratica de servico
militar ou de atos de humanidade em auxilio
de outrem;

c) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equiparével ao dolo praticados pelo segurado,
pelo(s) beneficidrios (s) ou pelo representante
de um ou de outro conforme art. 10, pardgrafo
dnico, inciso Il, da Lei n°® 15.040/24.

d) Lesdo premeditada auto infligida, de suicidio
ou tentativa de suicidio quando ocorrido
dentro dos primeiros dois anos de Vigéncia do
Certificado individual, exceto se cometido em
razdo de grave ameaga ou de legitima defesa
de terceiro;

e) Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos,
erupcles vulcanicas e outras convulsdes da
natureza;

f) Epidemias e pandemias somente quando
declarado por 6rgdo competente.

g) Acidentes, doengas ou lesbes, bem como suas
consequéncias, preexistentes a adesao do
Segurado no presente seguro ou da alteragdo
do capital segurado contratado
originalmente, entendendo-se como tais
aquelas de conhecimento do Segurado e ndo
declaradas na Proposta Adesdo, salvo apds
ultrapassado o prazo de caréncia, quando
convencionado na Apdlice;

h) Incapacidades, acidentes, lesdes traumaticas
e cirurgias comprovadamente anteriores a
celebracdo do seguro, para as quais o0
segurado tenha procurado ou recebido
atendimento médico-hospitalar de qualquer
natureza, mesmo que os afastamentos sejam
decorrentes de agravamentos, sequela ou
reaparecimento destas, ou de seus sintomas e
sinais, ou ainda, das complicagfes cronicas ou
destas, ou de seus sintomas e sinais, ou ainda,
das complicagbes crOnicas ou degenerantes
dela consequentes;

5.1.1. Além dos riscos excluidos gerais, estarao
excluidos da cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente decorrente de
acidente de transito de motorista de veiculo

automotor o0s eventos ocorridos em
consequéncia de:
a) Qualquer tipo de hérnia, e suas

consequéncias, salvo se decorrente de
Acidente Pessoal coberto;
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b) Parto ou aborto, e suas consequéncias, salvo
se decorrente de Acidente Pessoal coberto;

c) O choque anafilatico, e suas consequéncias,
salvo se decorrente de Acidente Pessoal
coberto.

5.1.2 Além dos riscos excluidos gerais, estardo
excluidos da cobertura de Diarias por
Internacdo Hospitalar decorrentes de
acidente de transito de motorista de
veiculo automotor e da cobertura de
Didrias de Incapacidade Temporaria
decorrente de acidente de transito de
motorista de veiculo automotor, os eventos
ocorridos em consequéncia de:

a)  Hospitalizagdo para realizagdo de exames de

rotina;

b)  Tratamento para esterilizagéo, fertilizagao,
mudanga de sexo, de rejuvenescimento ou
emagrecimento, nas suas varias
modalidades, inclusive  gastroplastia
redutora;

c) Cirurgias plésticas, exceto aquelas com
finalidade comprovadamente restauradora
de funcdo diretamente afetada por eventos
cobertos pelo seguro;

d)  Tratamento para obesidade em suas vdrias
modalidades;

e) Procedimentos nao previstos no Cddigo
Brasileiro de Etica Médica e os nio
reconhecidos pelo Servico Nacional de
Fiscalizacdo de Medicina e Farmacia;

f) Disturbios e/ou Doengas psiquiatricas,
exceto eventos decorrentes de atos
praticados pelo segurado em estado de
insanidade mental, de embriaguez ou sob
efeito de substancias toxicas;

g)  Afastamentos decorrentes de um mesmo
evento que j& tenha sido indenizado pela
apolice de seguro vigente.

h)  LesBes causadas por esforcos repetitivos
(L.E.R) exceto quando for comprovado que
derivam diretamente do trabalho do
Segurado;

6. CARENCIA

6.1. A caréncia, quando houver, sera determinada
no Certificado Individual.

6.2. O limite mdaximo a ser estabelecido como
prazo de caréncia serd de 2 (dois) anos.

6.3. No caso de transferéncia do grupo segurado
de outra seguradora, nao sera reiniciada a
contagem de novo prazo de caréncia para 0s
segurados ja incluidos no seguro pela apdlice
anterior.

Nao haverd caréncia para as garantias
decorrentes de acidentes pessoais.

6.4.

6.5. Em casos de suicidio, devem ser observados

0s seguintes subitens:

6.5.1. De acordo com o0 artigo 120 da Lei n°
15.040, de 9 de dezembro de 2024, o
Beneficiario nao tera direito ao Capital
Segurado quando o Segurado cometer
suicidio nos 2 (dois) primeiros anos de
vigéncia do Certificado Individual, do
aumento do Capital Segurado ou da sua
reconducao depois de suspenso, exceto se
cometido em razao de grave ameaga ou de
legitima defesa de terceiro. Ou seja, no caso
de suspensdao da Vigéncia do seguro e
posterior reconducao, o prazo de 2 (dois)
anos comega a ser contado novamente.
lgualmente, ndo havera direito a qualquer
Indenizagao decorrente deste contrato se 0
Segurado tentar suicidio nos primeiros 02
(dois) anos de Vigéncia do Certificado
Individual, ou da sua reconducao depois de
suspenso, e desta tentativa resultar
qualquer tipo de Invalidez.

6.5.2.

6.6. 0 prazo de Caréncia, exceto no caso de
suicidio ou sua tentativa, nao poderd exceder
metade do prazo de Vigéncia previsto no
Certificado Individual.

7. FRANQUIA

7.1. A franquia, quando houver, sera determinada
no Certificado Individual.

7.2. Para as coberturas de Didrias por
Incapacidade Temporaria e Didrias por
Internacao Hospitalar, o periodo de franquia
deverd ser, de no maximo, 15 (quinze) dias, a
contar da data do evento.

8. CAPITAL SEGURADO
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8.1. 0 Capital Segurado sera estabelecido no
Contrato do Seguro da apdlice e
correspondera ao valor maximo para cada
cobertura, a ser pago ou reembolso pela
Seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro
pela apdlice, vigente na data do evento.

8.2. Para efeito do calculo da indenizacao, a data
de evento quando da liquidagdao do sinistro
serd, nas coberturas de Acidentes Pessoais, a
data do acidente.

8.3. Todos os valores deverdao ser expressos em
moeda corrente nacional, estando vedada a
utilizagado de qualquer outra unidade
monetdria.

9. ATUALIZACAO DO CAPITAL SEGURADO

9.1. A atualizacao dos valores dos Capitais
Segurados e prémios relativos a este seguro
serao efetuados anualmente pelo (ndice Geral
de Precos de Mercado (IGP-M) da Fundagao
Getulio Vargas (FGV) acumulada no periodo
de 12 (doze) meses anteriores ao meés do
ultimo indice publicado imediatamente antes
da data de atualizacao.

9.2. Na falta, extincao ou proibicao do uso do IGP-
M/FGV, a atualizacdo monetaria terd por base
o Indice de Precos ao Consumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IPCA/IBGE).

9.3. Para os seguros de prazo inferior a 1 (um) ano
nao havera atualizacdo de valores.

10. REITEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

10.1. Nao hd reintegracdo para as garantias de
Morte Acidental e Invalidez Permanente Total
por Acidente.

10.2. A reintegracao do Capital Segurado sera
automatica e determinada no contrato de
seguro para as garantias de Didrias por
Internacao Hospital decorrente de acidente de
transito de motorista de veiculo automotor e
Didrias  de  Incapacidade  Temporaria
decorrente de acidente de transito de
motorista de veiculo automotor.

11. CONTRATAGAO E ACEITACAO DO SEGURO

11.1. A contratagao do seguro € opcional,
sendo facultado ao Segurado o seu
cancelamento a qualquer tempo, com
devolucdo do prémio pago referente ao
periodo a decorrer, se houver.

11.1.1. Na hipotese de devolugao do prémio para
0 periodo a decorrer, 0 valor a ser
devolvido seguird as diretrizes do item
20.2 destas Condicoes Gerais.

11.2. A adesao a Apolice pelos Proponentes

deverd ser precedida do preenchimento de

Proposta de Adesao, nas formas previstas

na regulamentagao em vigor.

11.3. Na Proposta de Adesdo, deverao ser

prestadas pelo potencial Segurado ou

Estipulante  todas as  informagodes

necessarias a aceitacao do risco e a fixacao

da taxa para calculo do valor do Prémio, de
acordo com o0 questiondrio que Lhe
submeta a Seguradora, sob pena de perda
do direito a qualquer indenizacao, na forma

prevista pela clausula 24.

11.4. Caso haja mais de um Proponente

responsavel  pelo  pagamento  da

Obrigacao, a Proposta de Adesdo devera

ser preenchida e assinada por cada um

desses. Em caso de Sinistro coberto, 0

valor da Indenizacao devera respeitar o

percentual do Capital Segurado indicado

na Proposta de Adesao para cada um dos

Segurados.

11.5. O percentval de que trata a cldusula

anterior devera constar dos Certificados

de Seguro.

11.6. A Seguradora terd o prazo de 25 (vinte e

cinco) dias corridos para se manifestar

sobre a Proposta de Adesao, seja para
aceitd-la ou recusd-la.

11.7. Poderd a Seguradora solicitar

esclarecimentos/informacoes, exames

periciais, e documentos complementares
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para analise e aceitacao da Proposta de

adesdo dentro do prazo estipulado na

clausula acima.
11.7.1. Neste caso, 0 prazo de 25 (vinte e
cinco) dias serd  interrompido
reiniciando-se a partir do primeiro dia
Util subsequente a data em que se der
a entrega de toda documentagao e/ou
informacao solicitada.

11.8. A recusa da Proposta de Adesao sera
comunicada pela Seguradora ao
Proponente, Estipulante, Corretor de
Seguros ou ao representante legal,
por escrito, acompanhada da
respectiva justificativa.

11.8.1. Na hipotese acima, em que tenha
havido adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total de
Prémio, o valor do adiantamento é
devido no momento da formalizacao
da recusa, devendo ser restituido ao
Proponente, no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, deduzido da
parcela  “pro  rata  temporis”
correspondente ao periodo em que

tiver  prevalecido a  cobertura
provisoria.
11.8.2. Neste caso, 0 Proponente tera

cobertura provisoria do seguro entre
a data de recebimento da Proposta de
Adesdo com adiantamento do Prémio
e a data da formalizacdo da recusa.

11.8.3. Fica estabelecido que a garantia
provisoria oferecida a partir do
recebimento da Proposta de Adesao
com o adiantamento do Prémio nao
obriga a Seguradora a aceitar
definitivamente a referida Proposta.

11.8.4. Em caso de mora da Seguradora,
caracterizada pela nao devolucao do
valor pago antecipadamente apds
decurso do prazo definido no item
11.8.1, o valor sera atualizado pela
variacdo do (ndice de Pregos ao
Consumidor Amplo da Fundacao

Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IPCA/IBGE). Sobre o valor,
também incidirdo juros de mora a
taxa de 1% (um por cento) ao ano,
calculada em base pro rata die, da
data da ocorréncia da mora até a data
da efetiva devolucao, calculada em
base pro rata die, da data da
ocorréncia da mora até a data da
efetiva devolucao.
11.9. A auséncia de manifestac¢do por escrito
da Seguradora no prazo previsto na
cldusula 11.6 caracterizard aceitagdo
tdcita da Proposta de adesao.

11.10. Qualquer alteracdo da Apdlice que
implique em 6nus ou dever para os
Segurados dependerd da anuéncia
expressa de % dos Segurados.

12. INCLUSAO DE SEGURADOS

12.1. Ainclusdo dos Segurados na Apdlice € feita
por adesao individual ao contrato coletivo,
sendo obrigatorio para analise de aceitacao o
preenchimento de proposta de adesao,
contendo a declaracao pessoal de saude.

12.2. A inclusao dos Segurados na Apdlice serd
determinada no contrato e poderda ser
compulsoria quando abranger todos oS
clientes do Estipulante, observadas as
condicdes de elegibilidade descritas no item 4
destas Condicoes Gerais; ou facultativa
quando o seguro abranger os clientes do
Estipulante que tiverem sua inclusao
expressamente declarada.

13. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

13.1. O plano de seguro é por prazo determinado
tendo a Seguradora a faculdade de nao
renovar a Apdlice na data de vencimento, sem
devolucao dos prémios pagos nos termos da
Apdlice.

13.2. O inicio de vigéncia do risco individual serd
as 24 horas, das datas estabelecidas no
Certificado do Seguro.
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13.3. O prazo de vigéncia do seguro Vvaria
conforme estabelecido no Contrato de
Seguro, podendo ser renovado
automaticamente uma Unica vez, pelo
mesmo periodo, salvo se ocorrer uma das
situacdes previstas nestas Condicdes Gerais,
que trata do cancelamento do seguro, ou se
a Seguradora ou o Estipulante, mediante
aviso prévio de 60 (sessenta) dias,
comunicar por inscrito o desinteresse pela
renovacao.

13.3.1. As renovacgOes posteriores deverao
ser efetuadas de forma expressa.

13.4. Nos contratos de seguro cujas propostas

tenham sido recepcionadas, sem pagamento

de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura
sera a mesma data de aceitacao da proposta
ou com data distinta, desde que

expressamente acordada entre as partes e

informado no Certificado Individual.

13.5. Os contratos de seguro cujas propostas
tenham sido recepcionadas, com
adiantamento de valor para futuro

pagamento parcial ou total do prémio, terao
seu inicio de vigéncia a partir da data de
recepcao da proposta pela seguradora,
ressalvado o disposto no item 12.2.

14. CERTIFICADOINDIVIDUAL

14.1. Com o aceite da Proposta de Adesao, a
Seguradora emitird o Certificado Individual no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data de aceitacao da proposta.

14.1.1. A data de aceitacdao da Proposta

sera aquela que ocorrer primeiro

entre:
a) A data da manifestacdo expressa pela
Seguradora;
b) A data de emissao do Certificado de
Seguro; ou,
c) A data de término do prazo previsto na

cldusula 14.1, quando caracterizada a
aceitacao tdcita da Proposta pela
Seguradora.

14.2. O Certificado de Seguro conterd os
seguintes elementos minimos: data de inicio e

término de Vigéncia da cobertura individual
do Segurado principal e dos segurados
dependentes, se 0 caso;, as coberturas
contratadas e respectivos Capitais Segurados;
e 0 Prémio total.

15. CUSTEIO DO SEGURO

15.1. O custeio das garantias previstas neste
seguro podera ser contributdrio, parcialmente
contributdrio ou ndo contributario, conforme
indicado no Contrato do Seguro.

e Contributdrio: Quando o Segurado contribui
parcial ou totalmente para o pagamento
do(s) prémio(s).

e Parcialmente Contributdrio: Quando o
Segurado contribui parcialmente para o
pagamento do(s) prémio(s).

e Nao Contributério: Quando o Estipulante
paga integralmente o(s) prémio(s) do
seguro.

16. PREMIO DE SEGURO

16.1. O prémio de seguro serd determinado no
Contrato do Seguro.

16.2. Poderd ser feita a reavaliacao dos prémios
de seguro a qualquer tempo, conforme
critérios definidos no Contrato do Seguro.

16.3. Qualquer altera¢do da Apdlice que implique
em 6nus ou dever para os Segurados dependera
da anuéncia expressa de % dos Segurados.

17. PAGAMENTO DO PREMIO DE SEGURO

17.1. O prémio poderd ser pago de forma unica,
mensal, bimestral, trimestral, semestral, ou
anual, de acordo com o estabelecido no
Contrato do Seguro.

17.1.1. A cobranca do prémio podera ser efetuada
por meio de documento emitido pela
Seguradora, e deverdo constar, no minimo, os
seguintes elementos, independentemente de
outros que sejam exigidos pela
regulamentagao em vigor.

a) nome do segurado;
b) valor do prémio;
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c) data de emissao do documento de cobranga;
d) numero da apdlice e/ou do certificado
individual;

e) data limite para o pagamento do prémio;

17.1.2, A Seguradora encaminhard o
documento de cobranca diretamente ao
segurado, ou ao seu representante legal,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias Uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento.

17.1.2.1. O disposto neste artigo nao se
aplica aos planos de seguro custeados
integralmente pelo Estipulante e aos casos de
desconto em folha de pagamento, de débito
em conta corrente e de pagamento por meio
de cartao de crédito.

17.1.2.2. Qualquer que seja a forma de
pagamento do prémio adotada, ficard a
Seguradora obrigada a manter registro das
datas das operagodes realizadas.

17.1.2.3. Quando a data limite para o
pagamento do prémio coincidir em dia em que
nao haja expediente bancario, o pagamento do
prémio poderd ser efetuado no 1° (primeiro)
dia Util em que houver expediente bancario.

17.2. Qualquer indenizacdo somente passa a ser
devida depois que o pagamento do prémio
houver sido realizado pelo segurado ou
Estipulante, o que deve ser feito, no maximo,
até a data limite prevista para esse fim no
respectivo documento de cobranga.

17.3. Caso o sinistro ocorra dentro do prazo para
pagamento do prémio, o direito a indenizagao
nao fica prejudicado se 0 mesmo for realizado
ainda naquele prazo.

17.4. O inadimplemento relativo a prestacao
Unica ou a primeira parcela do Prémio, até a
data de seu vencimento, caracteriza a nao
contratagdao do seguro, independentemente
de notificacao da Seguradora ao Segurado ou
Estipulante.

17.5. Ocorrendo a falta de pagamento de
qualquer parcela do Prémio, exceto a

prestacdo Unica ou a primeira parcela, a
Seguradora encaminhard ao Estipulante, por
meio idoneo que comprove o recebimento,
uma notificacao concedendo o prazo de 15
(quinze) dias para regularizagao, sob pena de
suspensao de cobertura e resolucao do
contrato apds 90 (noventa) dias de
inadimplemento. Caso 0 pagamento nao seja
efetuado dentro desse prazo, contado a partir
do recebimento da notificagdo pelo
Estipulante, a cobertura serd suspensa desde
a data de vencimento da parcela original nao

paga.

17.5.1. Na hipotese de recusa do recebimento da
notificacdo ou, por qualquer motivo, 0
Estipulante nado seja encontrado no
ultimo endereco informado a Seguradora,
0 prazo para a regularizacao do prémio
terd inicio na data da frustracao do
recebimento da notificacao.

17.6. A cobertura somente sera reabilitada a

partir das 24 (vinte e quatro) horas da
data em que o Segurado retomar o
pagamento do Prémio. Os Sinistros
ocorridos no periodo de suspensao da
cobertura ficarao sem  cobertura,
respondendo a Seguradora apenas
pelos Sinistros ocorridos a partir da
data da reabilitacao

17.6.1. No caso de seguros com cobranga
de prémio postecipada, a reabilitagao se dard
com o pagamento dos valores referentes ao
periodo em que houve cobertura.

17.6.2. Nao sera cobrada qualquer parcela
de prémio referente ao prazo de suspensao
em caso de reabilitacao da cobertura do
seguro.

17.6.3. Ocorrendo a reabilitacdo da
cobertura, podera ser exigido o cumprimento
de caréncias, conforme definido no Contrato
do Seguro.

17.6.4. O prazo de suspensao por
inadimplemento previsto na clausula 17.5
poderd ser de até S0 (noventa) dias. Decorrido
este prazo, o seguro ficard automaticamente e
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de pleno direito cancelado,
independentemente de qualquer interpelagao
judicial ou extrajudicial, sem que caiba
restituicao de qualquer parcela do prémio ja
paga.

17.7. Entretanto, observado o disposto no item
6.4, nos seguros coletivos de custeio
contributdrio, se o Estipulante deixar de
recolher a Seguradora, no prazo devido, 0s
prémios recolhidos dos segurados, estes nao
serdo prejudicados no direito a cobertura do
seguro, respondendo a Seguradora pelo
pagamento das indenizagoes devidas, ficando
0 Estipulante sujeito a cominagodes legais.

17.8. O Segurado, 0 Beneficidrio, o Estipulante ou
seu representante legal devera comunicar a
Seguradora, tao logo tenha conhecimento,
qualquer fato que possa agravar 0 risco
originalmente contratado. Apds o recebimento
da comunicacao, a Seguradora poderd avaliar
0 impacto do agravamento e, se necessdrio,
realizar o ajuste contratual, incluindo a
cobranca da  diferenca de  Prémio
correspondente ao novo nivel de risco.

17.9. Na hipotese de recusa, por parte do
Segurado ou do Estipulante, do pagamento da
diferenca de prémio decorrente do
agravamento do risco, aplicar-se-ao as
disposicoes previstas na cldusula 17.5 deste
contrato.

17.10. O Estipulante fica terminantemente
proibido de recolher dos Segurados, a titulo de
prémio do seguro, qualquer valor além
daquele fixado pela Seguradora. Caso o
mesmo receba, juntamente com o prémio,
qualquer quantia que Lhe for devida, seja a que
titulo for, fica o Estipulante obrigado a
destacar no carné, ticket, contracheque ou
quaisquer outros documentos o valor do
prémio do seguro de cada Segurado.

18. CESSACAO DA COBERTURA DE
SEGURADO

CADA

18.1. Respeitado o periodo correspondente ao
prémio pago, a cobertura de cada segurado
cessa:

18.1.1. Automaticamente, quando do término do
periodo de vigéncia do certificado individual,
se este nao for renovado;

18.1.2. Com o desaparecimento do vinculo entre o
Segurado e o Estipulante,

18.1.3. Quando o Segurado solicitar por escrito a
Seguradora, sua exclusao da Apdlice;

18.1.4. Quando o segurado deixar de contribuir
com sua parte no prémio, nos termos das
Clausulas 17.5e 17.6.4;

18.2. Na hipotese do segurado, seus prepostos,
representantes ou seus beneficiarios agirem
com dolo, fraude ou simulacao na contratacao
do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para
obter ou para majorar a indenizagao, da-se
automaticamente o cancelamento do seguro,
sem restituicdo dos prémios, ficando a
sociedade seguradora isenta de qualquer
responsabilidade, devendo ainda, o segurado
ressarcir as despesas efetuadas pela
Seguradora

19. SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

19.1. A suspensao e o respectivo cancelamento do
certificado individual se dard sob as
determinacdes do sub item 17 e seguintes
destas Condicoes Gerais.

19.2. As apdlices nao poderao ser canceladas
durante a vigéncia pela Seguradora sob a
alegacao de alteracdo da natureza dos
riscos.

20. RESCISAO CONTRATUAL

20.1. O seguro sO podera ser rescindido
mediante acordo entre as partes contratantes
com anuéncia prévia e expressa de Segurados
que representem, no minimo, trés quartos do
grupo segurado.
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21.1.1. Garantia Bdsica de

20.2. Ocorrendo a rescisao total ou parcial do

seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de
quaisquer das partes contratantes e com a
concordancia reciproca, a Seguradora reterd o
prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo decorrido.

21. PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

21.1. Quando ocorrer um Sinistro, o Segurado, 0

Estipulante, o Beneficidrio ou um de seus
representantes, devera comunicar
prontamente a ocorréncia a Seguradora
através do site www.acioneseuseguro.com.br
ou encaminhar um comunicado por meio da
Caixa Postal n°® 66049 CEP: 05314-970 - Sao
Paulo/SP, ou encaminhar um comunicado por
meio da Caixa Postal n® 66049 CEP: 05314-
970 - Sao Paulo/SP,, fornecendo, nessa
oportunidade, todas as informacoes
disponiveis sobre sua causa e consequéncia,
acrescidos dos documentos abaixo
relacionados, conforme o evento:

Morte Acidental
decorrente de acidente de transito de
motorista de veiculo automotor:

a) Aviso de Sinistro contendo @ as
informacdes sobre o0 evento;

b) Cdpia simples da Certidao de dbito do
Segurado;

c) Copia do RG e CPF do Segurado;

d) Copia simples do Boletim de ocorréncia
policial (BO),

e) Copia simples do laudo de necropsia do
Instituto Médico Legal (IML);

f) Copia simples do laudo de dosagem
alcoolica/toxicoldgica quando indicada
a sua solicitacao no laudo do IML;

g) Copia simples da carteira de habilitagdo
caso o0 segurado tenha sido o condutor
do veiculo.

h) Copia do Inquérito Policial e Acao
Criminal, se houver;

i) Copia de todos os documentos médicos
e exames realizados;

j) Copia do Laudo da Pericia Técnica do
Local do Acidente, se realizada.

k) No caso de indicacao de Beneficidrios
pelo Segurado:

copia da Certidao de Casamento do
Segurado atualizada ou prova de uniao
estdvel (se nao for solteiro),

copia do CPF, RG e comprovante de
residéncia de nome de cada um dos
Beneficiarios,

« autorizacdo de crédito nominal a cada
um dos Beneficiarios (formulario padrao
Cardif),

l)  No caso de inexisténcia de Beneficidrios
indicados pelo Segurado:

. copia da Certidao de Casamento do
Segurado atualizada ou prova de uniao
estdvel (se nao for solteiro);

. copia do CPF, RG e comprovante de
residéncia de nome de cada um dos
herdeiros,

. declaracdo de Unicos herdeiros do
Segurado;

. autorizacao de crédito nominal a cada
um dos herdeiros.

21.1.2. Garantia B4sica de Invalidez Permanente

b)
c)

d)

g
h)

21.1.3. Garantia

Total por Acidente decorrente de acidente de
transito de motorista de veiculo automotor:

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);

Copia do RG e CPF do Segurado;

Relatorio médico original detalhando o
ocorrido, e indicando o grau de invalidez,
Exames realizados que comprovem a
invalidez permanente total por acidente,
original ou copia simples;

Copia simples do boletim de ocorréncia
policial ou comunicacdo de acidente de
trabalho, de acordo com o fato ocorrido.
Copia simples da carteira de habilitagao caso
0 segurado tenha sido o condutor do veiculo.
Exames complementares realizados,
incluindo imagens;

Documentos médicos que tenham embasado
o diagndstico e atestando o inicio da Invalidez
do segurado;

Exames realizados que comprovem a
Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente.

Adicional de
Hospitalar

Didrias  por

Internacdo decorrente  de
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b)
c)

d)

g
h)

21.1.4. Garantia

d)

acidentes de transito de motorista de veiculo
automotor;

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);

Copia do RG e CPF do Segurado;

Relatorio médico copia ou original detalhando
0 atendimento, diagnostico e tratamento
aplicado, bem como data do primeiro
atendimento e alta definitiva, emitido pelo
profissional legalmente habilitado (médico)
que atendeu o segurado na data do evento;
Documento que comprove a hospitalizagao do
segurado (Declaragao do Hospital), desde que
este seja um documento comprobatorio para
fins legais;

Prontudrio médico hospitalar completo,
fornecido pela Instituicao Hospitalar;

Exames realizados que comprovem a
incapacidade fisica total tempordria, original
ou cOpia simples;

Copia simples do Boletim de ocorréncia
policial (BO).

Copia simples da carteira de habilitagao caso
0 segurado tenha sido o condutor do veiculo.

Adicional de Didrias de
Incapacidade Tempordria decorrente de
acidente de transito de motorista de veiculo
automotor.

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);
Copia do RG e CPF do Segurado;

Relatorio médico original detalhando o
atendimento, diagnostico e tratamento
aplicado, bem como o tempo previsto de
incapacidade, emitido pelo profissional
legalmente habilitado (médico) que atendeu o
segurado na data do evento;

Exames realizados que comprovem a
incapacidade fisica total tempordria, original
ou cOpia simples;

Copia simples do Boletim de ocorréncia
policial (BO).

Copia simples da carteira de habilitagcao caso
0 segurado tenha sido o condutor do veiculo.

21.2. Uma vez cumprida pelo
Segurado, Beneficidrio, ou representante

21.4. Nas

legal de um ou de outro a obrigacdo de
fornecer todos os documentos e
informacdes a que se refere a Clausula 21,
a Seguradora terd o prazo mdaximo de 30
(trinta), para concluir a Regulagdo do
Sinistro e se manifestar sobre a existéncia
de cobertura securitaria, contado da data
em que lhe tiver sido entregue o ultimo
documento pendente.

21.21. Com a comunicacdao do
sinistro, o prazo de 30 (trinta) dias
somente se iniciara quando todos 0s
documentos listados nestas Condicoes
Gerais forem entregues a Seguradora.

21.2.2. Se, no aviso de sinistro, o
Segurado, Beneficidrio  ou seu
representante legal ndo apresentar as
documentagbes basicas, 0 prazo nao
comecara a contar. A Seguradora podera
solicitar o envio dessas documentacoes,
sem que isso seja considerado como

solicitacGes complementares.

21.3. A Seguradora se reserva o direito de

solicitar qualquer outro documento, que se
faca necessdrio para regulacdo do Sinistro e
para a completa elucidacdo do evento
ocorrido, nos casos em que: (i) houver divida
fundada e justificavel; ou (i) que a
documentacao faca referéncia a outros
documentos e fatos nao disponibilizados.

hipdteses da cldusula acima, a
contagem do prazo aplicavel serd suspensa
por no maximo 1 (uma) vez, e serd reiniciada
a partir do dia Util subsequente aquele em que
forem  completamente  atendidas  as
exigéncias.

21.5. As despesas efetuadas com a comprovacao

do sinistro e com os respectivos documentos
solicitados correrao por conta do segurado ou
de seus beneficiarios.

21.5.1. Os eventuais encargos de tradugdo de

documentos necessdrios a liquidacao de
sinistros ocorridos fora do territério nacional
ficarao a cargo da Seguradora.
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21.6. Qualquer direito do segurado ou
dos beneficidrios, relativos a este seguro,
prescreve nos prazos previstos em Lei.

21.7. Caso 0 processo de regulacdo de
sinistros conclua que a indenizagdo nao é
devida, o Segurado ou Beneficidrio sera
comunicado formalmente, com a justificativa
para 0 nao pagamento, dentro do prazo
previsto de 30 (trinta) dias, contados da data
de entrega de todos os documentos basicos
completos, relacionados nesta cldusula. Caso
tenha sido  solicitada  documentacao
complementar pela seguradora mediante
dovida fundamentada e justificdvel, a
suspensao do prazo também sera considerada
para a comunicagao.

22. PAGAMENTO DE SINISTROS

22.1. Em caso de sinistro coberto por este
seguro, deverd o Segurado/Estipulante
comprovar  satisfatoriamente a  sva
ocorréncia, por meio dos documentos basicos
listados nestas Condicbes, bem como
esclarecidas todas as circunstancias a ele
relacionadas. Fica entendido e acordado que,
mediante duivida fundada e justificavel, na
dependéncia das necessidades de cada caso a
Seguradora reserva-se o direito de solicitar
outros documentos para instruir a regulacao
de sinistro.

22.2. Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta)
dias para o pagamento de indenizacao devida
pelo presente Contrato de Seguro, contados a
partir do recebimento, pela Seguradora, de
toda a documentacao e informacdes ou
esclarecimentos solicitados ao Estipulante,
Segurado ou ao(s) beneficiarios e que
comprovem a ocorréncia de sinistro coberto
pela apdlice e os prejuizos indenizdveis,
conforme item 21 destas Condicoes Gerais

22.3. Na hipotese de vir a ser feito pedido de
documentos, informagdes ou esclarecimentos
complementares ao Estipulante, Segurado ou
ao(s) beneficidrio(s), o prazo de indenizagao
mencionado no subitem anterior sera
suspenso por no maximo 1 (uma) vez, nos
mesmos termos da cldusula 21.4, sendo a

contagem retomada a partir do dia Util

subsequente  aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias da
Seguradora.

22.4. Aforma e periodicidade do pagamento das
indenizagdes de cada garantia ao Estipulante
serao determinadas no Contrato do Seguro.

22.5. Quando aliquidagao das obrigagdes nao for
efetuada dentro do prazo estabelecido no
subitem 22.2, o valor serd atualizado pela
variacio do [ndice Geral de Precos de
Mercado da Fundagao Getulio Vargas
(IGPM/FGV).incidira, adicionalmente, sobre o
valor, juros de mora a taxa de 1% (um por
cento) ao ano, calculado em base pro rata dia,
da data da ocorréncia da mora até a data da
efetivacao liquidacdo das obrigacoes e multa
de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido.

22.6. Na falta, extingdo ou proibicao do uso do
IGPM/FGV, a atualizagdo monetdria tera por
base o IPCA (indice de Precos ao Consumidor
Amplo).

23. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

23.1. As indenizac6es de Didrias de Internacao
Hospitalar e Diarias por Incapacidade
Tempordria sao cumulativas com qualquer
outra garantia do presente seguro.

24. PERDA DE DIREITO

24.1. Conforme estabelecido no art. 44, §1° da
Lei n® 15.040/24, se o Segurado, Beneficidrio
OU Seus respectivos representantes legais ou
o Corretor de Seguro fizer declaragées
inexatas ou omitir circunstancias que possam
influir na aceitacdao da proposta de adesao ou
no valor do prémio, perderda o direito a
garantia, além de ficar obrigado ao
pagamento do Prémio vencido
24.2. Se a inexatiddo ou a omissao nas
declaragdes nao resultar de descumprimento
doloso do Segurado, mas sim culposo, a
Seguradora tera o direito de:
a) Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao
revelados, a garantia for tecnicamente
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24.3.

24.4.

24.5.

impossivel, ou se tais  fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou
Risco que ndo seja normalmente subscrito
pela Seguradora, ficando o Segurado
obrigado ao pagamento das despesas
efetuadas pela Seguradora,

Na hipdtese de nao ocorréncia de Sinistro,
mediante acordo entre as partes, permitir
a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou reduzindo
proporcionalmente a cobertura
contratada, na auséncia do pagamento da
diferenca do Prémio.

Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com
pagamento parcial do Capital Segurado,
mediante acordo entre as partes, permitir
a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-
a do valor a ser pago ao Segurado ou ao
Beneficiario ou restringindo a cobertura
contratada para riscos  futuros
proporcionalmente.

Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com
pagamento integral do Capital Segurado,
cancelar o seguro, apos 0 pagamento da
Indenizacao, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca do Prémio cabivel.
Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com
pagamento integral do Capital Segurado,
cancelar o seguro, ap0s 0 pagamento da
Indenizacao, retendo, do Prémio
originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido.

O Segurado perderda o direito a
indenizagdo se houver agravamento
intencional e relevante do risco ou
inobservancia das obrigacbes que

constam deste neste seguro, pelo mesmo
ou seu representante legal.

O segurado estd obrigado a comunicar a
seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel ~de  agravar 0  risco
originalmente contratado, sob pena de
perder o direito a cobertura, se ficar
comprovado que silenciou de forma
dolosa.

A seguradora, dentro do prazo de 20 (vinte)

dias ap6s o recebimento do aviso de
agravagao do risco, poderd avaliar o

impacto do agravamento e, Se necessario,
realizar o ajuste contratual, incluindo a
cobranca da diferenca de Prémio
correspondente ao novo nivel de risco.

24.5.1. Na hipotese de recusa, por parte do
Segurado, do pagamento da diferenca de
prémio decorrente do agravamento do
risco, aplicar-se-ao as disposicoes
previstas na cldusula 17.5 deste contrato.

24.5.2. Também havera perda do direito a

Indenizacdo com base no presente
seguro, caso haja por parte do
estipulante, do segurado, seu

representante ou seu beneficiario:

a. Inobservancia das obrigacoes
convencionadas neste seguro; e

b. Recusa a apresentar todas as
informacdes de que disponha sobre o
Sinistro, suas causas e consequéncias,
para o correto esclarecimento do fato
ocorrido;

c. Nao adocao de todas as providéncias
necessarias e Uteis para evitar ou minorar
0s efeitos resultantes de um Sinistro;

d. Nao comunicagcdo, a Seguradora, a
ocorréncia de Sinistro, logo que o saiba;

24.6. Nas hipoteses previstas na cldusula acima, o
descumprimento culposo implicara a perda do
direito a Indenizacdo do valor equivalente aos
danos decorrentes da omissao.

25. PRAZO DE PRESCRICAO

25.1. Quaisquer direitos do Segurado ou
Beneficiario, com fundamento no presente
seguro, prescrevem nos prazos estabelecidos
pelos artigos 126 e 127 da Lei n°® 15.040/24.

26. DISTRIBUICAO DE EXCEDENTE TECNICO

26.1. O plano de seguro podera prever cldusula
de distribuicio de excedente técnico,
conforme  estabelecido nas  condicoes
Contratuais da Apdlice.

26.2. A presente clausula concede ao Estipulante
e/ou aos Segurados, a participagdo nos
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resultados técnicos da Apdlice. Anualmente,
por ocasido do aniversario da Apolice, a
Seguradora farda a apuracao dos lucros da
mesma, sendo que para se apurar 0s lucros
serdo computados todas as receitas e
despesas ocorridas desde o inicio quando se
tratar da primeira apuragao.

26.3. Considera-se lucro a diferenca positiva
existente entre as receitas e despesas
ocorridas no periodo de apuragao.

26.4. A distribuicao do excedente técnico, serd
efetuada apos o recebimento integral dos
prémios relativos ao periodo da apuragao e no
prazo maximo de até 60 (sessenta) dias Uteis
a contar da Ultima quitacgao.

26.5. A definicdes dos itens que compde as
receitas e despesas serao especificadas no
contrato do seguro.

26.6. Do resultado apurado, sera distribuido o
percentual estabelecido no contrato do
seguro.

27. ALTERACAO CONTRATUAL
COLETIVOS

EM PLANOS

27.1. Qualquer modificacao na Apdlice de Seguro
que impligue em 6Onus ou dever para 0s
segurados ou a reducao de seus direitos
dependera da anuéncia expressa de
segurados que representem, no minimo, trés
quartos do grupo segurado.

27.2. Qualquer alteracdao na Apolice de Seguro
em vigor devera ser realizada por aditivo a
Apdlice, com a concordancia expressa e
escrita do Segurado ou de seu representante,
ratificada pelo correspondente endosso.

27.2.1. Quando a alteracao nao implicar em 6nus
ou dever aos Segurados ou a redugdo de seus
direitos, esta poderd ser realizada apenas com
a anuéncia do Estipulante.

28. AMBITO GEOGRAFICO

28.1. As garantias de Morte Acidental, Invalidez
Permanente abrangem eventos cobertos

ocorridos
terrestre.

em qualquer parte do globo

28.2. As garantias de Didrias por Internagao
Hospitalar e Didrias de incapacidade
Tempordria abrangem eventos cobertos
ocorridos em qualquer parte do territdrio
nacional.

29. MATERIAL DE DIVULGAGAO

29.1. A propaganda e a promogao do seguro por
parte do Estipulante e/ou Corretor, somente
podem ser feitas com autorizagao expressa e
supervisao da Seguradora, respeitadas as
presentes condi¢cOes gerais da apolice e as
normas do seguro, ficando a Seguradora
responsavel  pela  fidedignidade  das
informagdes contidas nas divulgagoes feitas.

30. FORO

30.1. As questdes judiciais, entre o Segurado ou
Beneficidrio e a  Seguradora, serao
processadas no foro (local) do domicilio do
Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso.

31. DISPOSICOES FINAIS

31.1. A aceitacao da proposta estd sujeita a
analise do risco;

31.2. As partes se submetem as normas
brasileiras do seguro.

31.3. O registro do produto € automatico e nao
representa aprovacao ou recomendagao por
parte da Susep; e

31.4. O segurado podera consultar a situagao
cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico
WWW.susep.gov.br.
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Seguros protegem 0 essencial.
Por isso, trabalhamos para que
sejam cada vez mais acessiveis.

M.
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