/ REGULAMENTO: Campanha “Financiamento
de Veiculos BV”

Ola! Conheca as condicoes das ofertas.
1. Condicoes gerais

E uma campanha do Banco BV S.A. (“banco BV”) para clientes que atenderem todas
as condi¢des descritas neste regulamento (“Campanha”, “Clientes” e “Regulamento”,
respectivamente).

Condicoes de elegibilidade:

Para ser elegivel ao recebimento de bonus mensal no valor de RS 10,00 ao longo das
parcelas do contrato de Financiamento de Veiculos BV, os clientes deverdo, cumulativa-
mente:

1. Contratar o Financiamento de Veiculos BV (“Financiamento”);

2. Baixar o aplicativo do banco BV no seu smartphone;

3. Abrir a conta corrente digital “Conta BV”, aceitar a oferta do b&nus mensal e a ativagdo
do Débito automdtico (em até 60 dias apds a contratagdo do financiamento) na tela
de oferta da campanha no aplicativo BV ("app BV”);

4. Efetuar o pagamento das parcelas do financiamento via Débito automatico. Assim,

os clientes receberdo o bonus direto na sua Conta BV todos os meses.

OBS: pagamento antecipado, atrasado ou em outras Instituigdes Financeiras anulard
o recebimento do bé&nus no més vigente da parcela. Parcelas de contratos renegociados
ndo sdo elegiveis & Campanha.

Atencdio! Todas as etapas devem ser cumpridas
dentro do Periodo de Vigéncia da Campanhaq,
conforme definido embaixo.

Apds o cumprimento de todas as etapas acima, vocé

receberd o crédito mensal em sua Conta BV em até 7 (sete)

dias corridos, contados a partir da identificagdo do Ganhe RS 10 em todas as

pagamento da parcela realizada via Débito automdtico. parcelas do seu contrato
direto na Conta BV

Esta campanha é exclusiva para vocé e ndo pode ser e T Y ey

. da parcela do seu contrato. Assim, vocd ganha
transferida para outra pessoa, nem usada ou somada bérus am dinhairo para user como quiser!
a outras ofertas. E vdlida somente para o primeiro contrato
de Financiamento de Veiculos BV, ou seja, hovos clientes,

respeitado o periodo de vigéncia da campanha.

oferta vélida por &0 dias. Sujeito a analise.

confira as condigdes

Quers pagar o contrato no Débito o

automatico com a Conta BV




Como funciona:

Ao abrir o app BV, no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura
do seu contrato de financiamento, vocé verd a tela de oferta da campanha (conforme
indicado na imagem acima).

Vocé deverd clicar na tela de oferta e selecionar a opc¢dio “Quero pagar as parcelas
em Débito automdtico na Conta BV” e, em seguiddq, clicar em “Abrir minha conta grdtis”.
Siga 0 passo a passo para abrir a sua Conta BV.

Se a abertura da sua Conta BV for aprovada, escolha a opcdo de Débito automdtico
para o pagamento da parcela do seu contrato.

Apds realizar o pagamento da primeira parcela do seu financiamento via Débito
automadatico, vocé estard elegivel para receber o bédnus mensal.

Vocé deverd manter a opcgdo de Débito automdatico ativada durante todo o contrato:
a cada parcela paga dessa forma, vocé receberd crédito na Conta BV.

Para consultar todas as condi¢cdes da oferta integrada acesse o link do regulamento.

Lembre-se:

O bdnus serd creditado mensalmente na Conta BV, no prazo de até 7 dias uteis contados
da data do débito da sua parcela.

Caso ndo realize o pagamento até a data de vencimento da parcela, o recebimento
de R$ 10,00 (dez reais) serd cancelado no més vigente ao boleto.

Validade da Campanha:

A campanha é vdlida de 18/08/2025 a 31/10/2025 (“Periodo de Vigéncia”). Apds o término
do Periodo de Vigéncia, o banco BV ndo estard obrigado a dar continuidade & campa-
nha, que serd encerrada sem necessidade de aviso prévio.

Informacgoes importantes:

= Para que o débito ocorra, é necessdrio deixar saldo suficiente na Conta BV para que
0 pagamento seja efetivado com sucesso na data de vencimento.

= O Débito automdtico ficard ativo até a quitacdo do contrato do seu financiamento.E um
servigo gratuito e poderd ser cancelado a qualquer momento via app BV, desde que outro
meio de pagamento seja escolhido/selecionado.

TAG BV VELOE

A Tag BV € um produto da Conta BV, com mensalidade
gratuita. A utilizagdo serd cobrada mediante débito
direto do seu saldo (pré-pago). Saiba mais no Termo
de Adesdo da Tag BV disponivel no app BV.



https://www.bv.com.br/documents/d/portal/ofertaintegradaoficialparcelado

I CONTA BV + FINANCIAMENTO DE VEICULOS BV

Sujeitos a andlise. Para regras de utilizagdo da Conta BV e a tabela de tarifas, acesse:
https://www.bancobv.com.br/conta. Os produtos Conta BV e Financiamento de Veicu-

los BV podem ser contratados separadamente. Para contratar apendas o Financiamento
de Veiculos BV, acesse https://www.bancobv.com.br/. O banco BV ndo se responsabili-
Za por quaisquer vicios existentes no veiculo ou decorrentes do negdcio realizado,

os quais s@o de exclusiva responsabilidade do lojista ou do vendedor do veiculo. Use

o crédito de forma consciente. Antes de contratd-lo, consulte os valores que compdem
o Custo Efetivo Total (CET), como juros, tributos, tarifas e outras despesas. Lembre-se:

a sua senha é de uso pessoal e intransferivel. O banco BV nunca solicita o envio da sua
senha. Nés ndo pedimos depdsitos antecipados para liberacdo de crédito. Se beber,
ndo dirija.

Disposicoes gerais:

A qualquer momento poderdo ser feitas restrigdes ou limitagdes & campanha. As novas
condicdes serdo aplicAveis somente se vocé receber comunicacdes apds as alteragdes.

As comunicagdes referentes a esta campanha poderdo chegar via SMS, Push, app BV,
e-mail ou WhatsApp.

O descumprimento, ainda que parcial, de qualquer um dos passos previstos neste
regulamento impedird o recebimento do valor mencionado de cashback.

Para aceitar a oferta da campanha, é necessdrio baixar o app BV no seu celular, a partir
dos sistemas operacionais Android 5 (com Google Play e Play Services) ou 10S 14 (App
Store).

Ndo serdo cobradas quaisquer tarifas ou encargos para vocé participar da campanha.

A invalidag¢do, no todo ou em parte, de quaisquer cldusulas deste regulamento ndo
afetard as demais cldusulas, que permanecerdo vdlidas e vigentes.

A campanha néo é realizada mediante sorteio, concurso ou forma assemelhada, uma
vez que todos e quaisquer clientes que atenderem, cumulativamente, ds condicdes
de elegibilidade estabelecidas neste regulamento serdo contemplados.




Ao aderir & campanha e, portanto, receber o regulamento, vocé autoriza o banco BV

a ter acesso aos seus dados para viabilizar a campanha ou agcdes promocionais relacio-
nadas a ela, cujos dados serdo tratados observando a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Pro-
tecdo de Dados), bem como a Politica de Privacidade do banco BV que estd disponivel
em https://www.bv.com.br/politica-de-privacidade.

A participacdo na campanha implica na aceitacdo total e irrestrita de todas as condi-
coes descritas neste regulamento.

Serd exclusivamente de sua responsabilidade monitorar o recebimento de ligagdes,
SMS e PUSH no numero do seu telefone cadastrado e de mensagens no endereco de
e-mail informado, verificando caixas de entrada, SPAM e/ou de lixo eletrénico e, ainda,

providenciando a remocdo de filtros e/ou solugdo de problemas de cunho tecnoldgico

que possam vir a suspender e/ou bloquear o recebimento de mensagens enviadas pelo
banco BV pelos meios que serdo utilizados para contato.

O banco BV néo se responsabiliza por eventuais danos ou prejuizos ocasionados por
terceiros ou por motivos de for¢ca maior, tais como: problemas técnicos de funciona-
mento de equipamentos ou ainda de conexdo de sistemas, sejam eles relacionados

a provedores e servidores de internet, e-mail, hardware, software, ou erro, interrup¢ado,
defeito ou, ainda, por falha no trdfego ou na comunicagdo, inclusive, mas ndo limitado
a falha ou falta de conexdo de internet ou sistemas de terceiros.

O descumprimento, fraude comprovada ou infragcdo acarretard a sua exclusdo automa-
tica da campanha, sendo certo que vocé poderd responder, em diversas esferas judi-
ciais, pelos danos causados.

O Banco BV S.A,, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 01.858.774/0001-10, com sede na Avenida
das Nacdes Unidas, n° 14171, Torre A, 12° andar, parte, Vila Gertrudes, CEP 04794-000,
SAo Paulo/SP é promotor desta Campanha.

As reclamacdes dos clientes relacionadas d campanha deverdo ser, preliminarmente,
dirimidas pelo banco BV por meio dos canais de atendimento informados ao fim deste
Regulamento.

Fica eleito, desde j&, o foro da Comarca do Cliente para solucéo de quaisquer questoes
relacionadas a presente campanha.

Em caso de duvidas ou para esclarecimentos adicionais sobre a campanha, acesse
os canais de atendimento no app do banco BV.




Central de Relacionamento

SAC - Servico de Apoio ao Consumidor: sugestdes, cancelamentos, elogios, reclamagdes

ou informacdes: 0800 770 3335 ou 0800 7710755 (pessoas com deficiéncia auditiva e de
fala), 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 707 0083 ou 0800 7018661 (pessoas com deficiéncia auditiva e de fala)

e por meio do nosso chat em bv.com.br/ouvidoria, de 2° a 6° feira, das 9h as 18h,
exceto feriados nacionais.




