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IREGULAMENTO FEIRAO FINANCIAMENTO

DE VEICULOS BV (“FEIRAO BV”)

O que é o FEIRAO FINANCIAMENTO DE VEICULOS BV?

E uma campanha promovida pelo Banco BV S.A. ("banco BV") aos clientes que contratarem
um Financiamento de Veiculos (“Financiamento de Veiculos”) durante o Periodo de Vigéncia
(“Clientes”). Serdo considerados elegiveis & Campanha os Clientes que cumprirem os
requisitos previstos neste Regulamento ("Clientes Elegiveis").

A Campanha é organizada pelo banco BV em parceria com as empresas BV Corretora de
Seguros, seguradoras parceiras e parceiros pré-selecionados para o Feirdo Financiamento
de Veiculos BV.

A Campanha é vdlida de 01/11/2026 a 15/12/2026 (“Periodo de Vigéncia”). Apds o término
desse periodo, o banco BV ndo estard obrigado a dar continuidade d Campanha, que serd
encerrada sem necessidade de aviso prévio.

Durante O Feirdo Financiamento de Veiculos BV, os Clientes Elegiveis poderdo receber até R$
300,00 (trezentos reais) de bénus na Conta BV, observadas as condi¢cdes deste Regulamento,
sendo:

|. bénus de até RS 150,00 (cento e cinquenta reais), correspondente a 3 (trés) Pagamentos
Elegiveis;

Il. bénus adicional e Unico de RS 50,00 (cinquenta reais) por débito automdtico;

l1l.bénus adicional e Unico de R$ 100,00 (cem reais) relacionado & contratagdo do Seguro
Auto Completo Elegivel.

I BONUS NA CONTA BV

Serdo considerados elegiveis ao recebimento dos bdnus previstos nesta Campanha os
Clientes que cumprirem, cumulativamente, os requisitos abaixo durante o Periodo de
Vigéncia ("Clientes Elegiveis"):

(i) contratar seu Financiamento de Veiculos BV durante o Periodo de Vigéncia da Campanha;

(ii) possuir Conta BV ou realizar sua abertura, observadas as politicas de andlise e aprovacdo
do bancoBV; e

(iii) atender todos os critérios da mecdnica descrita abaixo.




banco

Mecdnica da Campanha

O Cliente Elegivel devera:

|. Aceitar participar da Campanha por meio da Tela da Oferta do Feirdo Veiculos no App
BV, em até 60 (sessenta) dias contados da assinatura do contrato, observando o fluxo
aplicavel ao seu perfil:

a) Para clientes que ainda ndo possuem Conta BV, manter selecionada a opgdo
"Quero o bénus e autorizo o débito automdtico do contrato" e prosseguir com o
Fluxo de abertura da Conta BV;

b) Para clientes que j& possuem Conta BV, confirmar a adesdo a oferta por meio da
funcionalidade disponibilizada na Tela da Oferta para ativagdo do bbénus.

Il. Caso ainda ndo possua Conta BV, concluir a abertura em até 60 (sessenta) dias
contados do aceite da oferta;

ll.Iniciar os Pagamentos Elegiveis por meio da Conta BV em até 120 (cento e vinte)

dias contados do aceite da oferta;

! Ser@o considerados Pagamentos Elegiveis os pagamentos das parcelas do Financiamento
de Veiculos BV, realizados por meio da Conta BV, incluindo, mas ndo se limitando a boleto,
BolePix, transferéncias (inclusive Pix) e débito automdadtico.
Ndo serdo considerados Pagamentos Elegiveis os pagamentos realizados fora da Conta BV,
estornados, ndo efetivados ou realizados em atraso.

Bonus de até R$150

O Cliente Elegivel receberd R$ 50,00 (cinquenta reais) para cada um dos 3 (trés) Pagamentos
Elegiveis consecutivos realizados por meio da Conta BV, podendo receber até R$ 150,00

(cento e cinquenta reais).

O crédito serd realizado em até 30 (trinta) dias, exclusivamente na Conta BV.

Importante!

- Os 3 Pagamentos Elegiveis consecutivos deverdo ser realizados dentro dos prazos previstos
neste Regulamento do Feirdo Financiamento de Veiculos BV.

- Serd concedido o limite mdaximo de 1 crédito promocional por més, independentemente da
quantidade de parcelas quitadas ou antecipadas no periodo.
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Bonus adicional de R$ 50,00 por Débito Automatico

Caso ao menos um dos Pagamentos Elegiveis seja realizado por débito automdtico da Conta BV,
o Cliente Elegivel receberd bénus adicional Gnico de R$ 50,00 (cinquenta reaqis).

Para fins desta Campanha, o débito automdtico serd ativado automaticamente mediante o aceite
da oferta na jornada disponibilizada no app BV, observadas as regras operacionais do banco BV.

O crédito serd realizado em até 30 (trinta) dias, exclusivamente na Conta BV.

Importante!

- O benéeficio é limitado a1 (um) crédito por Cliente.
« O bbnus desta Oferta € cumulativo com os demais bonus previstos neste Regulamento.

« O débito automadtico precisa estar ativo, no minimo, 10 (dez) dias antes da data de vencimento
da parcelg;

« A Conta BV deverd ter saldo disponivel no dia do vencimento. As tentativas de débito do valor
da parcela ocorrerdo ao longo do dia, até o hordrio limite de 22h (hordrio de Brasilia).
Bonus adicional de R$ 100,00 - Seguro Auto Completo

O Cliente Elegivel receberd bonus adicional Gnico de R$ 100,00 (cem reais), creditado em sua Conta BV.
A contratagdo do seguro € opcional.

Seguro Elegivel

Serd considerado Seguro Elegivel exclusivamente o Seguro Auto Completo contratado no mesmo
ato da contratacéo do Financiamento de Veiculos BV.

Mecdnica

Além dos Requisitos Gerais previstos neste Regulamento, o Cliente devera:

a. Ter recebido comunicagdo especifica do banco BV referente a esta Campanha, por meio de
e-mail, SMS, WhatsApp, push, banner no aplicativo ou outro canal oficial definido pelo banco BV;

b. Manter o Seguro Elegivel ativo e vigente;

c. Realizar ao menos um pagamento de parcela do financiamento por meio da Conta BV, observado o
prazo de até 120 (cento e vinte) dias contados do recebimento da comunicacdo.

Atendidos todos os critérios, o bonus de RS 100,00 (cem reais) serd creditado na Conta BV do Cliente
em até 30 (trinta) dias.
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Importante:
« O beneficio é de R$ 100,00 (cem reais), pago uma Unica vez.

« O cancelamento do Seguro Elegivel, o estorno da contrata¢do, a recusa da proposta pela
seguradora ou a contratagdo fora do fluxo elegivel impedem o recebimento do bonus.

- Fica vedada a obteng¢do do bénus do Seguro Elegivel por colaboradores do Banco BV S.A.
e do Banco Votorantim S.A.

Limites de Elegibilidade e Cumulatividade de Beneficios

Os beneficios desta Campanha serdo apurados por CPF.

A contratac¢do de mais de um financiamento durante o Periodo de Vigéncia ndo multiplica
automaticamente os beneficios previstos neste Regulamento.

Os bdnus previstos neste Regulamento sdo cumulativos, desde que cumpridos os respectivos requisitos
de elegibilidade.

O bénus adicional de débito automatico poderd ser concedido uma uUnica vez por Cliente.

O valor mdximo de bonificagdo por Cliente é de RS 300,00 (trezentos reais).

O descumprimento de qualquer condi¢cdo prevista neste Regulamento impedird a concessdo dos res-
pectivos beneficios.

Informacgoes sobre o Seguro Auto Completo

Seguro Auto Completo MAPFRE, de responsabilidade da MAPFRE Seguros Gerais S.A., CNPJ
61.074.175/0001-38, Processo Susep n° 15414.100326/2004-83; Seguro Auto Completo Yelum, de
responsabilidade da YELUM Seguros S.A., CNPJ 61.550.141/0001-72, Processo Susep n° 15414.100331/2004-
-96; e Seguro Auto Completo Zurich, de responsabilidade da Zurich Minas Brasil Seguros S.A., CNPJ
17.197.385/0001-21, Processo Susep n°15414.001150/2004-88. A contratacdo € opcional.

Antes de contratar qualquer seguro, consulte as condicdes gerais, riscos excluidos, limites e coberturas
em https://www.bv.com.br/seguro/seguro-auto. A situagdo cadastral da BV Corretora de Seguros S.A.
pode ser consultada no site susep.gov.br pelo registro Susep n° 0000020.206807-4, nome empresarial
ou CNPJ 09.023.931/0001-80. O registro do produto € automatico e ndo representa aprovagdo ou reco-
mendacdo da Susep.

SAC BV Seguros: 3003 7888, para capitais e regides metropolitanas, e 0800 011 7888, para demais
localidades, de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h40, e aos sdbados, das 10h as 16h. SAC MAPFRE:

0800 7718975 e 0800 775 5045. Ouvidoria MAPFRE: 0800 775 1079 e 0800 775 7911. SAC Yelum: 4004 4266
e 0800 709 4266. Ouvidoria Yelum: 0800 721 9104. SAC Zurich: 4020 1118 € 0800 285 1118.
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Condicoes Gerais

A participacdo no Feirdo Financiamento de Veiculos BV é opcional, pessoal e intransferivel, de-
pendendo da aceitacdo da Campanha por meio do app BV e do cumprimento dos requisitos
previstos neste Regulamento.

Os produtos Conta BV, Financiamento de Veiculos BV e Seguro Auto Completo podem ser contratados
separadamente, de forma independente, sem obrigatoriedade de contratagdo conjunta. Contudo,
para participacdo na Campanha e recebimento dos beneficios promocionais, o Cliente deverd con-
tratar os produtos exigidos pela Oferta Especial pretendida e cumprir integralmente as condicdes
deste Regulamento.

A Conta BV e o Financiamento de Veiculos BV estdo sujeitos a andlise e a aprovagdo, conforme as poli-
ticas do banco BV. Para conhecer as regras de utilizagcdo da Conta BV e a tabela de tarifas, acesse
https://www.bv.com.br/conta. Para contratar apenas o Financiamento de Veiculos BV, acesse ht-
tps://www.bv.com.br/financiamento/financiamento-de-veiculos.

A abertura da Conta BV é gratuita e poderd ser encerrada a qualquer momento via app BV.

O banco BV ndo se responsabiliza pela escolha nem por vicios existentes no veiculo ou decorrentes do
negdcio realizado, que sdo de responsabilidade exclusiva do lojista ou do vendedor. Use o crédito de
forma consciente. Antes de contratar, consulte os valores que compdem o Custo Efetivo Total (CET),
incluindo juros, tributos, tarifas e outras despesas. O banco BV néo solicita depdsitos antecipados
para liberacdo de crédito. A senha é pessoal e intransferivel. Se beber, ndo dirija.

A qualquer momento poderdo ser feitas restricdes ou limitacdes @ Campanha. As novas condi¢cdes
somente serdo aplicdveis ao Cliente se forem comunicadas apds as alteracdes. O banco BV reserva-
-se o direito de encerrar ou prorrogar a Campanha a qualquer momento, mediante critérios proprios
e observada a legislacdo aplicavel.

As comunicacgoes referentes  Campanha poderdo ser realizadas por SMS, Push, app BV, e-mail ou
WhatsApp. O Cliente é responsdvel por monitorar os canais cadastrados, incluindo caixas de SPAM ou
lixo eletrénico, e por remover filtros ou solucionar problemas tecnoldgicos que possam impedir o rece-
bimento das mensagens.

O descumprimento, ainda que parcial, de qualquer condi¢cdo prevista neste Regulamento impedird o
recebimento dos beneficios da Campanha. Ndo serdo cobradas tarifas ou encargos para participa-
¢do na Campanha.

Para aceitar a oferta, o Cliente deverd baixar o app BV em dispositivo compativel com Android 5 ou
superior, com Google Play e Play Services, ou iOS 14 ou superior, com acesso A App Store.

A invalidacgdo total ou parcial de qualquer cldusula deste Regulamento ndo afetard as demais cldusu-
las, que permanecerdo vdlidas e vigentes.
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A Campanha ndo é realizada mediante sorteio, concurso ou modalidade assemelhada, pois todos os

Clientes que cumprirem cumulativamente as condi¢cdes deste Regulamento e as regras especificas de
cada beneficio serdo contemplados.

Ao aderir & Campanha, o Cliente autoriza o banco BV a tratar seus dados pessoais para viabilizar a
Campanha e agdes promocionais relacionadas, observada a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais) e a Politica de Privacidade disponivel em https://www.bv.com.br/politica-de-priva-
cidade.

A participa¢cdo na Campanha implica a aceitag¢do total e irrestrita de todas as condi¢cdes deste Regu-
lamento.

Lembre-se: a sua senha é de uso pessoal e intransferivel. O banco BV nunca solicita o envio da sua
senha. N&s ndo pedimos depdsitos antecipados para liberacdo de crédito.

O banco BV ndo se responsabiliza por danos ou prejuizos decorrentes de terceiros, forca maior, falhas
de equipamentos, conexdo, provedores, servidores, internet, e-mail, hardware, software, trdfego ou
comunicacgdo, inclusive indisponibilidade de sistemas de terceiros.

Fraude comprovada, tentativa de fraude, infragcdo ou descumprimento deste Regulamento acarreta-
rd a exclusdo automdtica do Cliente da Campanha, sem prejuizo da responsabilizagdo cabivel.

O Banco BV S.A., inscrito no CNPJ/MF sob o n° 01.858.774/0001-10, com sede na Avenida das Nagdes
Unidas, n°14.171, Torre A, Vila Gertrudes, CEP 04794-000, Sdo Paulo/SP, é o promotor desta Campanha.

As reclamacdes dos Clientes relacionadas & Campanha deverdo ser inicialmente apresentadas ao
banco BV nos canais de atendimento abaixo. Fica eleito o foro da comarca do Cliente para solugdo de
questdes relacionadas & Campanha.
Canais de Atendimento
Em caso de duvidas ou esclarecimentos, acesse os Canais de Atendimento no app banco BV.
SAC - Servigco de Apoio ao Consumidor: sugestdes, cancelamentos, elogios, reclamagdes ou
informacgdes: 0800 770 3335 ou 0800 771 0755, para pessoas com deficiéncia auditiva e de falq,

24 horas por dia, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 707 0083 ou 0800 701 8661, para pessoas com deficiéncia auditiva e de fala, e chat em
bv.com.br/ouvidoria, de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados nacionais.




