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Regras, Procedimentos e Controles Internos

A Votorantim Asset Management possui uma equipe de Compliance dedicada as suas atividades, a qual possui
independéncia funcional da sua administra¢do, reportando diretamente para a diretoria de Controles e Governanca.

Por meio da disseminagdo de elevados padrdes éticos como cultura organizacional e o fortalecimento dos
controles em busca da conformidade, a equipe de Compliance tem a missdo de desenvolver, implementar e
manter programas de alto padrao para gerenciamento do risco reputacional da Instituicdo, além de prover assessoria
aos negocios. As principais atividades desempenhadas pela area de Compliance na Asset s&o: (i) avaliacdes
normativas; (if) monitoramento de operages; (iii) acompanhamento de due diligence; (iv) deteccdo e reporte de
conflito de interesses; (v) monitoramento de gravacdo de meios eletrOnicos; e (vi) atendimento aos 6rgdos
reguladores e autorreguladores.

Controles Internos

A éarea de Controles Internos, subordinada a Diretoria Excecutiva de Controles e Governanga,é a area
responsavel por gerir o Sistema de Controles Internos do Conglomerado Financeiro Votorantim, que esta
alicercado em duas dimensdes: i)Governanca e o processo de gestdo, envolvendo as pessoas, e ii) Metodologia
e Ferramentas , meios de apoio a esse processo, tais como:

Disseminar a Cultura de Risco e Controles por meio de treinamentos e atendimentos pessoais;

e Apoiar as areas de 12 linha de defesa no processo de gestdo dos riscos operacionais com o
desenvolvimento de processos, métodos, ferramentas e politicas (RGR - Reporte Sobre a Gestéo de
Riscos);

e Efetuar mapeamento dos processos, identificagéo dos riscos e controles, além do teste de efetividade dos
controles;

e Avaliar as solicitagbes de postergacbes de prazo e assuncao de riscos emitindo consideracdes sobre o
impacto de controle;

e Governanca nha criagcdo ou alteracao relevante de um produto ou servigo;

e Zelar pela atualizagdo e manutengdo da estrutura de normativos corporativos; e

e Acompanhar e fornecer informag¢des para comités e comissdes relacionados ao sistema de controles
internos objetivando uma efetiva gestéo de riscos das areas;

Para fins de gerenciamento de riscos da VAM, a area de Controles Internos aplica a metodologia institucional, de
acordo com os requisitos regulatorios, melhores praticas e estratégia. Realiza 0 mapeamento das atividades, dos
riscos e dos controles relacionados aos processos e registra no sistema GRC Votorantim.

Fornece ainda os insumos para a elaboracdo do RGR - Reporte sobre Gestédo de Riscos, conjunto de informacgdes
minimas relacionadas ao gerenciamento dos riscos operacionais, reportadas semestralmente pelo diretor da area,
no Comité de Controles e Riscos, proporcionando aos membros do Comité uma visdo ampla, permitindo
compartilhar estratégias que contribuam para uma maior eficiéncia e para melhores resultados no gerenciamento
dos riscos das areas e da organizacao.

Adicionalmente, Controles Internos acompanha os temas tratados no RGR, auxiliando na definicdo de planos de
acdo para os riscos que ndo se encontrem dentro do limite de tolerancia da instituic&o.

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo
A politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro estabelece diretrizes para as empresas do Consolidado Econdémico Financeiro
Votorantim relacionadas as praticas de prevencdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo,

quais sejam:

e Prevenimos a pratica de lavagem de dinheiro na realizacdo de negdcios no Pais e no exterior, em consonancia
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com a legislacéo nacional e com a vigente em cada pais onde atuamos;

e Atuamos em consonancia com 0s compromissos internacionais assumidos pelo Governo Federal no que diz respeito
a prevencao e ao combate ao crime de lavagem de dinheiro, observada a legislacéo vigente;

¢ Adotamos procedimentos, no desenvolvimento dos produtos e servigos, que objetivam inibir a pratica da lavagem de
dinheiro;

¢  Estimulamos e participamos de a¢Bes conjuntas, no ambito do Sistema Financeiro Nacional, de prevencéo e combate
a lavagem de dinheiro;

o Utilizamos par@metros estabelecidos por lei, para o registro de transagdes e identificacdo daquelas consideradas com
indicio de lavagem de dinheiro, no desenvolvimento ou aquisi¢do de sistemas automatizados de monitoramento de
transacdes realizadas;

¢ O Consolidado possui Comité especifico para tratar e deliberar sobre assuntos referentes a prevencéao de lavagem de
dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo;

¢ O Consolidado mantém programas de treinamento e de disseminag&o de cultura de prevencgéo a lavagem de dinheiro
e de combate ao financiamento do terrorismo, de acordo com as exigéncias legais e as melhores praticas do
mercado;

e O Consolidado mantém estrutura responsavel pelo monitoramento de todas as transacdes dos clientes, com foco na
prevengdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo. Além disso, mantém canal de comunicacao
destinado a receber informagdes de qualquer colaborador sobre operacdes ou propostas suspeitas identificadas na
conducgao dos negdcios;

e Avaliamos, na analise das operacles, os instrumentos utilizados, a forma de realizagdo, as partes e valores
envolvidos, a capacidade financeira e a atividade econémica do cliente e qualquer indicativo de irregularidade ou
ilegalidade envolvendo o cliente ou suas operacfes, com vistas a deteccéo de indicio de lavagem de dinheiro;

e O Consolidado mantém armazenado copias da documentagcdo dos clientes, bem como registro das operacdes e
analises de prevencdo a lavagem de dinheiro realizadas mantidos de acordo com as normas internas, legislacoes e
regulamentacdes dos paises onde atua;

e Observamos rigorosamente as recomendacdes do Grupo de Agdo Financeira — GAFI que especifica a lista dos
paises com controles insuficientes de prevencao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, bem como
as listas restritivas emanadas por outros organismos internacionais de prevencéo a crimes como as listas OFAC e da
Unido Europeia; e

e O Consolidado ndo admite em seus negdcios a movimentagdo de recursos por meio de contas correntes anénimas
ou vinculadas a titulares ficticios.

Conhega seu Cliente (Know Your Customer - KYC)

O Consolidado adota medidas de carater restritivo quanto a realizacdo de neg6cios e a manutengao de relacionamento
negocial com o cliente quando as circunstancias revelam evidéncias de lavagem de dinheiro. Assim, o Consolidado
ndo se relaciona com pessoas juridicas que sejam de instituicdes financeiras offshore sem presenca fisica no pais de
incorporacdo e de emissdo de licenca e ndo afiliadas a nenhum grupo financeiro sujeito a efetiva superviséo (Shell
Banks).

N&o obstante, o Consolidado mantém normas especificas para a autorizagdo de inicio e manutengao de relacionamento
negocial com pessoas politicamente expostas, conforme exigéncias legais.

Conheca seu Parceiro (Know Your Partner - KYP)

O Consolidado condiciona a manutencdo da relagdo com outras instituicbes financeiras, parceiros ou
contrapartes, a existéncia, no ambito daqueles, parceiros ou contrapartes, de mecanismos relativos a prevencao
ao crime de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Conheca seu Funcionario (Know Your Employee - KYE)

O Consolidado define e mantém normas relativas ao conhecimento de seu funcionério, com foco na prevengdo e

combate a lavagem de dinheiro, que incluem critérios para a contratacdo e verificagdo da conduta desses
funcionérios.



\v’ .
\\l VotorantimAsset

Comunicacdo as Autoridades Legais

O Consolidado conduz, de forma sigilosa, inclusive em relagéo aos clientes, os processos de registro, anélise e
comunicacdo as autoridades competentes de operagdes financeiras com indicios de lavagem de dinheiro.
Comunicamos, as autoridades competentes, as operagdes ou propostas de operagdes que, na forma da legislacéo
vigente, caracterizem indicio de lavagem de dinheiro.

Confidencialidade

Todas as operagdes e acessos efetuados em meios magnéticos sdo registrados e passiveis de verificagdo a
qualguer momento, independentemente de aviso prévio. O colaborador € orientado a utilizar tais informacdes
unicamente para realizacdo de suas atividades e de acordo com as diretrizes da Instituicdo, ndo utilizando as
informagdes em seu proprio beneficio ou em beneficio de qualquer outra pessoa ou empresa. Nao obstante, as
areas detentoras de informacdo classificadas como confidencial, restrita ou interna sdo passiveis de controles
especificos a fim de coibir a utilizagc@o indevida da informagdo e auxiliar na identificacdo de eventuais quebras de
procedimento:

e Controles Fisicos: restringem o acesso fisico as areas (segregagdo fisica);

e Controles Logicos: atuam sobre os sistemas eletronicos e de comunicagdo (restricdo de acesso a diretorios, e-
mail externo, gravacgéo de meios eletrdnicos, entre outros);

e Controles de Conduta: Cédigo de Conduta, manuais internos, bem como a propria regulamentagéo.

Seguranca da Informacéo
A politica de Seguran¢a da Informacgéo € a declaracdo formal do Conglomerado sobre 0 seu compromisso com a
protecao das informagfes de sua propriedade e/ou sob sua guarda, estabelecendo diretrizes e principios gerais
de seguranca da informacgé&o alinhados as recomendacfes da ISO 27002. Descrevem todos o0s processos praticados de
acordo com o plano estratégico definido em conjunto com a Alta Administracdo do Conglomerado Financeiro
Votorantim e contemplam as disciplinas relacionadas a Seguranca da Informacéo: Gestao de Acessos, Andlise de Riscos
e Vulnerabilidades, Tratamento de Incidentes, Monitoramento de Informacdes.
A Politica, as normas e os procedimentos de Seguranga das Informacdes sdo revisados provados por:

e Diretoria Executiva de Controles Internos

e  Comité Executivo

e  Comité de Administracéo

A governanga e a operacdo na gestdo da Seguranga da Informacdo apoiam-se em processos inter-relacionados que
remetem ao PDCA:

a. Identificacao

b. Mensuracédo e avaliagédo

¢. Mitigag&o e Controle

d. Monitoramento

e. Reporte
Os dados da Organizagdo estdo armazenados digitalmente e é missdo da area de Seguranca da Informacao
manter esses dados seguros e confiaveis, desenvolvendo e aplicando solugdes para garantir a confidencialidade e

integridade das informagdes em todos os segmentos de negdcios Atacado, Varejo e Corporativo.

Com foco em prevencdo, a area de Seguranca da Informacéo realiza testes de intrusdo nos sites e aplicagdes expostos a
Internet. Esses testes foram incorporados em um processo EHT (Ethical Hacking Tests), que é realizado anualmente, e as
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vulnerabilidades encontradas sao cadastradas no sistema de Gestao de Riscos Corporativo , onde séo realizados follow-
up dos planos de agéo.

Para que possa monitorar em tempo real e apoiar 0os segmentos de negdcios com relagdo ao vazamento de
informagdo, a area de Seguranga da Informag¢d@o adquiriu uma ferramenta de monitoramento de eventos de
seguranga, com objetivo de obter maior visibilidade sobre os eventos de seguranga e controle sobre a resposta a
eventuais incidentes em seu ambiente. Além disso, temos uma estrutura de SOC (Security Operation Center) para
monitoramento 24X7 de incidentes de Seguranga da Informag&o.

Treinamento

As acdes de treinamento e desenvolvimento sdo realizadas pelas Escolas de Negécios Banco Votorantim e fomentam o
desenvolvimento do capital intelectual, de forma alinhada as estratégias e aos valores organizacionais.

A elaboragéo do Programa de Treinamento e Desenvolvimento ocorre anualmente, através de levantamento das necessidades
institucionais e regulatérias e disponibilidade or¢camentéria. As atividades de treinamento devem propiciar a elevagdo dos
padrbes de qualidade e valorizagdo profissional, além de influenciar positivamente nos resultados individuais e do negdécio.

Ao ingressar na Instituigdo o colaborador adere ao “Termo de Compromisso de Conduta Profissional” na sua admissdo, no qual
concorda em cumprir integralmente: (i) o Codigo de Conduta, (ii) as politicas e procedimentos para Prevencao e Combate aos
Crimes de Lavagem de Dinheiro, (iii) a politica de Investimentos Pessoais, (iv) as diretrizes e normas constantes da politica de
Seguranga da Informacéo e (v) a Cartilha de Compliance sobre Anticorrupgédo, assumindo o compromisso de observa-los e
aplica-los, bem como submetendo-se as sangdes previstas nas normas internas e na legislacdo aplicavel. Nao obstante,
treinamentos presenciais sao realizados periodicamente pelas areas de Compliance, Juridico, Private e Produtos. H& também
um reforgo desses conceitos no do treinamento obrigatério, via e-learning, do Cédigo de Conduta



